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Inledning

Bredbandskollen lanserades i oktober 2007 och drivs helt sjalvstandigt av IIS
Internetstiftelsen i Sverige. | februari 2017 hade mer an 193 miljoner méatningar
gjorts och varje dag gors dver 100 OO0 nya matningar av internetanvandare 6ver
hela Sverige.

Resultaten fran varje matning finns sparade i en databas och vi har nu
sammanstallt resultaten av de matningar som gjorts via Bredbandskollens
webbverktyg och presenterar dem i denna rapport.

Rickard Dahlstrand

Projektledare Bredbandskollen
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Sammanfattning

Rapporten &r en sammanstallning och analys av éver 147 miljoner méatningar med
Bredbandskollens webbverktyg under aren 2008-2016. Av dessa har 128 miljoner
gjorts i Sverige.

Genomsnittlig hastighet for att ta emot data i webben 2016 var 59 Mbit/s, vilket
var en fordubbling pa tre ar. 2013 var hastigheten 29 Mbit/s.

Genomsnittlig hastighet fér att skicka data 2016 var 35 Mbit/s, vilket var mer an en
fordubbling pa tre ar. 2013 var hastigheten 14 Mbit/s.

Teknik

Kabel-tv a8r den teknik som har hégst genomsnittshastighet for att ta emot data.
94 Mbit/s 2016 vilket &r nastan en férdubbling sedan 2013 da det var 49 Mbit/s.
Daremot har inte hastigheten for att skicka data dver kabel-tv ékat i samma grad
senaste aret. Hastigheten for att skicka data dver kabel-tv var 16 Mbit/s 2016
vilket &r samma niva som 2015. Det &r &nda en rejal 6kning sedan 2013 da
hastigheten var 9 Mbit/s.

Fiber var lange den teknik som hade hdégst genomsnitt for att ta emot data, men
under 2015 blev den passerad av kabel-tv. Genomsnittlig hastighet for att ta emot
data via fiber var 86 Mbit/s 2016. Fiber &r dédremot fortfarande den i sérklass
snabbaste tekniken for att skicka data med ett genomsnitt pa 56 Mbit/s under
20176.

Medelhastigheten for att ta emot data med mobilt modem eller router var 17
Mbit/s 2016. Genomsnittshastigheten for att skicka data éver de mobila 3G/4G-
naten var 9 Mbit/s under 2016, vilket &r lagre an 2015 da det var 10 Mbit/s.

xDSL &r den bredbandsteknik som har ldgst genomsnittshastighet saval for att ta
emot som att skicka data. 14 Mbit/s fér att ta emot respektive 3 Mbit/s fér att
skicka under 2016.

Geografi

Den genomsnittliga hastigheten for at ta emot och skicka data dver fasta
bredband har &kat i alla 1an. 2013 var det inget 1an som hade déver 50 Mbit/s for
att ta emot data, medan det 2016 inte var nagot Idn som hade under 50 Mbit/s.

Under alla ar fram till och med 2013 var hastigheten hdgst i Vasterbottens lan,
men 2014 gick stockholmarna om och 2016 var det Stockholms 1dn som hade
hogst genomsnittlig hastighet med 84 Mbit/s. Ldgst genomsnittlig hastighet var
det i Jonkdpings lan, det var aven dar som det ar minst andel som matte via fiber.

Ar 2013 var det enbart Vasterbottens 1dn som hade dver 20 Mbit/s fér att skicka
data, medan det 2016 inte var nagot |&n som hade under 23 Mbit/s. L&gst
genomsnittlig hastighet fér att skicka data var det i Blekinge lan.

| den geografiska jamforelsen &r det de som bor i S6dermanlands |&n och Skane
och som har bredband via fiber som hade snabbast bredband hemma. De hade
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over 101 Mbit/s i medelhastighet for att ta emot data 2016 tatt foljt av Gotland
som hade ett genomsnitt pa 100 Mbit/s pa bredbandet via kabel-tv.

Typ av abonnemang

Vi ser en standig ékning av andelen abonnemang med hdéga hastigheter. Under
2016 var det nastan var tredje matning (29 procent) i fiber och kabel-tv-nat som
gjordes fran abonnemang pa hastigheter éver 100 Mbit/s.

Vid jamforelse av medelhastighet for att ta emot data och den typ av
abonnemang som matningen utforts fran visar det sig att de allra flesta av de
genomsnittliga hastigheterna hamnar inom det intervall som abonnemanget
anger. Men for abonnemang med héga hastigheter (dver 100 Mbit/s) blir
medelhastigheterna férvisso hdoga, som mest 347 Mbit/s, men de nar anda inte
upp till de utlovade minimihastigheterna.

Operator

| drets sammanstallning har vi fér férsta gangen en operatdér som har ett
genomsnitt pa dver 100 Mbit/s for att ta emot data i fibernat. Det &r Bredband?2
med ett genomsnitt pa 108 Mbit/s i fibernadt (medelvarde av 168 000 mé&tningar).

Dessutom hade Bredband?2 tillsammans med Telenor hégst varde for att skicka
data (dver 60 Mbit/s) i fibernaten.

Comhem hade hogst varde 2016 for att ta emot data i kabel-tv naten (98 Mbit/s)
medan Bredband2 hade de hogst varde fér att skicka data (20 Mbit/s).

Bahnhof och Telenor hade hégst genomsnittlig hastighet fér att ta emot data via
xDSL (dver 19 Mbit/s) och Bahnhof hade &ven hdgst for att skicka data (9 Mbit/s)
via xDSL.

Telia hade hégst genomsnittshastighet 2016 bade for att ta emot och skicka via
3G/4G-modem eller 4G-router i mobilnaten (20 Mbit/s fér att ta emot och 12
Mbit/s for att skicka).
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01. Bredbandskollen

Bredbandskollen ar ett kostnadsfritt konsumentverktyg som hjalper
bredbandskunder att utvardera sin bredbandsuppkoppling. Med hjalp av
verktyget kan konsumenten fa ett matvarde pa Internetanslutningen.

Bredbandskollen goér det mdjligt att via ett enkelt webbgranssnitt mata
anvandarens bredbandshastighet. Darefter far anvdndaren det uppmatta
resultatet varderat mot den utlovade kapaciteten. Detta ar en enkel och snabb
metod att kontrollera om ens internetanslutning haller mattet eller om nagot bédr
atgardas.

Bredbandskollen mater med vilken hastighet anvandarens webblasare kan skicka
och ta emot data, alltsad den hastighet som konsumenten kan utnyttja. Matningen
gbérs mot den geografiskt narmaste nationella knutpunkten. Bredbandskollen
mater aven vilken svarstid anvandaren har mot denna server.

Bredbandskollen finns fér matningar via webblasare och féor matning via app i
Iophone och Android. Denna rapport behandlar endast matresultat frdn matningar
via Bredbandskollens webbverktyg.

/ [B] eredbandskollen x 1\

& c ‘ @ www.bredbandskollense . ‘ S :

Bredbandskollen

“¢ ATGARDSGUIDE  [] TAckNINGSKARTA [E] rapPoRTER @ HALP Q rorum X TrTesT ¥ 1PVS

MAT IGEN

95,44 Mbit/s 96,88 Mbit/s

® NEDLADDNING (® UPPLADDNING

0 Uppkopplingstyp: Okand - Svarstid: 4 ms -
Leverantdr: Bredbandsbolaget AB - Méatserver: Stockholm -
Matningen utfordes: 2017-02-17 16:22:24

Dela ditt resultat pa Facebook - Ladda hem resultathild
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02. Matningar med Bredbandskollens
webbverktyg

Bredbandskollen lanserades i oktober 2007. Redan under férsta aret efter
lanseringen, 2008, gjordes mer &n 10 miljoner matningar via Bredbandskollens
webblasare. Under 2016 gjordes drygt 16 miljoner matningar varav nastan 16
miljoner gjordes inom Sverige och 780 000 gjordes fran utlandet.

Denna rapport innehaller en sammanstallning och analys av de drygt 147 miljoner
ma&tningar som totalt gjorts via webbldsare under dren 2008-2016 med fokus pa

de 128 miljoner som gjort i Sverige.

Antal matningar via webben
m Sverige © Utomlands

25 000 000

20 000 000

15 000 000
10 000 000
5000 000 I I

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Antal matningar

o

Diagram 02-1. Antal matningar med Bredbandskollens webbldsare féordelat pa aren 2008-2016.

Att det g6rs 16 miljoner matningar under ett ar innebéar att det i genomsnitt gérs
31 matningar per minut aret om.
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mTele2
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Hi3G
m Bredband2
mBahnhof
mAllTele
m Bredbandsbolaget
mCom Hem

m TeliaSonera

Diagram 02-2. Andel mé&tningar med Bredbandskollens webblésare fordelat pa operatdr aren 2009-

2016.

De tio storsta operatdrerna sett till antal matningar pa Bredbandskollen star
tillsammans for 6ver 70 procent av alla matningar.

Den stdrsta enskilda operatdren &r Telia som statt for ungefar 25 procent av alla
ma&tningar. Telenor tillsammans med Bredbandsbolaget star fér 14 procent av alla
matningar och Comhem fér 10 procent under 2016.

De 6vriga operatdrerna stod for 28 procent av alla matningar via webblasare
under 2016.

En redovisning av antal matningar per operatdr och ar finns i BBK Tabell 11
tabellbilagan.
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Antal matningar via webben fordelat pa
teknik

m Fiber Kabel-TV mxDSL mMobilt

100%
90% 20%
80%

70%
32%

60%

50% 18% 22%

40% 1%

30%

7%

20% 10% = 37% 41% 38%

O,
0%

20M 2012 2013 2014 2015 2016

Diagram 02-3. Andel méatningar med Bredbandskollens webblésare férdelat pa typ av anslutning aren
2011-2016.

Det gors flest matningar via fiber. Under 2016 gjordes 38 procent av matningarna
via fiber.

Andelen matningarna via kabel-tv-nat har dkat for och stod fér 22 procent av
matningarna under 2016.

Andelen matningar med xDSL har minskat fran 25 procent 2015 till 17 procent
2016. Samtidigt som andelen mé&tningar via webbl&dsare med 3G/4G modem har
okat fradn 16 procent 2015 till 24 procent 2016.

Det gar dven att mata hastigheten i 3G/4G-nét via Bredbandskollens appar for
Iphone och Android som lanserades 2010, men de matningarna ar inte med i
denna rapport.

En redovisning av andel matningar per teknik och 1&n finns i BBK Tabell 2, 3 och
3b i tabellbilagan.

12
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Andel xDSL, fiber och kabel-tv i lanen 2016

mFiber = Kabel-TV mxDSL

Stockholm 53% 35% 12%

Vésterbotten X 14%

Gotland 65% 20% 15%

Ostergétland 27%
Sodermanland 24%
Hela Sverige 29%
Uppsala 28%
Vastmanland 33%
Vastra Gotaland 33%
Orebro 29%
Norrbotten 18%
Véarmiand 30%
Skane 28%
Gavleborg 27%
Jamtland 21%
Halland 16%
Dalarna 17%
Kronoberg 15%
Vasternorriand 20%
Kaimar - | - 7

Jonkdping 41% 22% 37%
Blekinge 42% 20% 38%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Diagram 02-4. Andel matningar med Bredbandskollens webbldsare fordelat pa typ av anslutning i
|anen 2016.

For matningar via de fasta bredbandsteknikerna xDSL, kabel-tv och fiber ar det
aven majligt att via IP-adress och tjansten GeolP identifiera fran vilket [&n
matningen gdérs. Matningarna via webbldsare med 3G/4G-modem &r inte
medraknade i andelarna i diagrammet.

Sett utifran férdelningen av antal matningar per teknik i de olika l&nen under 2016
ar det Vasterbottens lan som utmarker sig genom att ha en hdég andel fiber (75
procent), Stockholms 1dn med kabel-tv (35 procent) medan Jonkdpings och
Blekinge |&n har en hdg andel xDSL (ca 37 procent).

Det totala genomsnittet fér hela Sverige fér matningar 2016 via de fasta
bredbandsteknikerna férdelar sig pa 49 procent via fiber, 29 procent via kabel-tv
och 22 procent via xDSL.

13
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03. Utveckling av medelhastigheter

Bredbandskollen mater med vilken hastighet anvandarens webblasare kan skicka
och ta emot data, alltsa den hastighet som konsumenten kan utnyttja. Matningen
gdrs mot nationella matservrar som finns placerade pa fem olika orter.

Medelhastighet fér nedladdning ar den genomsnittliga hastighet som man kan ta
emot data med. Till exempel om man l&ser nyheter, beséker Facebook, tittar pa
filmer eller laddar ner mycket data.

Medelhastighet fér uppladdning ar den genomsnittliga hastighet som man kan
skicka data med. Till exempel om man laddar upp filer i Dropbox, |dgger upp
bilder pd Facebook eller e-postar dokument.

Medelhastighet for att ta emot och skicka data

=Tag emot Skicka

70
60
50
40

Mbit/s

30
20

10

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Diagram 03-1. Medelhastighet for att ta emot respektive skicka data 2008-2016. Baserat pa mer an 128

miljoner matningar i Sverige.

Den genomsnittliga hastigheten fér att ta emot data har ékat fran 12 Mbit/s 2008
till 59 Mbit/s 2016. Det &r en fem ganger s& mycket pa atta ar. Ar 2013 var
medelhastigheten 29 Mbit/s vilket innebar att det skett en férdubbling av
hastigheterna under de senaste tre aren.

Den genomsnittliga hastigheten for att skicka data har 6kat fran 5 Mbit/s ar 2008
till 35 Mbit/s &r 2016. Det &r sju ganger s& mycket pa atta ar. Ar 2013 var
medelhastigheten 14 Mbit/s vilket innebar mer &n en férdubbling de senaste tre
aren.

En redovisning av genomsnittlig hastighet fér att ta emot och skicka data per
teknik och ar finns i BBK Tabell 4 och 5 i tabellbilagan.

15
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Medelhastighet for att ta emot data for olika tekniker

Under de férsta aren som matningarna gjordes lag xDSL och kabel-tv ungefar pa
det totala genomsnittet fér alla tekniker, medan fiber var den enda teknik som
erbjéd hastighet 6ver genomsnittet.

Medelhastighet Mbit/s for att ta emot data 2008-2016

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10 — /
0 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Kabel-tv. 12 21 26 38 39 49 69 84 94
e Fiber 35 43 46 47 50 57 71 76 86
e T otalt 12 15 17 17 21 29 44 53 59

—3G/4G 2 3 4 5 9 12 16 19 17
xDSL 8 9 9 9 10 11 12 13 14

Mbit/s

Diagram 03-2. Medelhastighet fér att ta emot data 2008-2016 Totalt samt férdelat pa teknikerna fiber,
kabel-tv, xDSL och 3G/4G.

Fiber

Tittar man nadrmare pa matningarna for de olika teknikerna kan man se att fiber ar
den teknik som i alla ar fram till 2014 har haft hogst medelhastighet. Vid
periodens bodrjan, 2008, var medelhastigheten 35 Mbit/s. Sex ar senare, 2014
hade hastigheten mer &n férdubblats och var 71 Mbit/s 2014. Mellan 2015 och
2016 har medelhastigheten 6kat ytterligare med 10 Mbit/s till 86 Mbit/s.

Totalt under perioden har medelhastigheten fér att ta emot data dver fiber 6kat
med 51 Mbit/s vilket motsvarar 148 procent.

16
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Kabel-tv

A

Medelhastigheten fér att ta emot data 6ver kabel-tv har &kat rejalt under
perioden. Ar 2008 var medelhastigheten 10 Mbit/s. Den har sedan &kat och var
69 Mbit/s under 2014 vilket innebar att kabel-tv kom ikapp fiber.
Medelhastigheten for kabel-tv har sedan fortsatt 6ka och var 94 Mbit/s under
20176.

Totalt under perioden har medelhastigheten fér att ta emot data dver kabel-tv
6kat med 82 Mbit/s vilket motsvarar 670 procent.

xDSL

Den teknik som utvecklats minst under perioden &r xDSL. Under 2008 var
medelhastigheten 8 Mbit/s. Den 6kade sedan sakta och var 14 Mbit/s under 2016.
Det motsvarar en dkning med 67 procent under dessa atta ar.

xDSL &r darmed den teknik som sedan ar 2013 har haft ldgst medelhastighet fér
att ta emot data.

Mobilnat 3G/4G

Genomsnittshastigheterna fér matningar med modem éver de mobila 3G-naten
som sedermera blivit 4G-nat har &ven de utvecklats mycket. Ar 2008 var
medelhastigheten 2 Mbit/s, den har sedan stadigt dkat och var 12 Mbit/s 2013
vilket innebar att hastigheterna i de mobila ndten kom ikapp och passerade xDSL.
Medelhastigheten i de mobila naten fortsatte att ©ka och blev 19 Mbit/s under
2015 men sjénk till 17 Mbit/s under 2016.

Totalt under perioden har medelhastigheten fér att ta emot data 6ver de mobila
3G/4G-naten dkat med 15 Mbit/s vilket motsvarar mer an 700 procent.
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Medelhastighet for att skicka data for olika tekniker

Medelhastigheten for att skicka data via teknikerna xDSL, kabel-tv och 3G/4G
ligger alla under genomsnittet medan uppladdning éver fiber ligger betydligt
dver genomsnittet och s& har det varit under hela matperioden.

Medelhastighet Mbit/s for att skicka data 2008-2016

60

50

40
@
o 30
=

20

S ——
0 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Kabel-TV 2 4 4 6 7 9 14 16 16

e iher 17 21 22 23 24 30 39 44 56
e Totalt 5 6 6 6 9 14 22 29 35
e O I 0,6 0,7 1,3 1,5 3,1 51 75 10,3 91

xDSL 1,2 1,4 1,4 1,3 1,6 1,9 24 29 3,4

Diagram 03-3. Medelhastighet vid uppladdning av data 2008-2016 Totalt samt férdelat pa teknikerna
fiber, kabel-tv, xDSL och 3G/4G.

Fiber

Den teknik som i alla &r har haft i sérklass hogst medelhastighet for att skicka
data &r fiber. Vid periodens bérjan, 2008, var medelhastigheten 17 Mbit/s. Mellan
aren 20009 till 2012 var den arliga 6kningen ungefar 1 Mbit/s, men 2013 bdrjade
fler fiberleverantdrer erbjuda hégre hastigheter och genomsnittet 6kade till att bli
56 Mbit/s under 2016.

Totalt under perioden har medelhastigheten fér att skicka data dver fiber dkat
med 38 Mbit/s.

Kabel-tv

Medelhastigheten for att skicka data éver kabel-tv har 6kat under perioden men
inte alls lika mycket som hastigheten fér att ta emot data. Under 2008 var
medelhastigheten 2 Mbit/s. Den har sedan dkat till 16 Mbit/s under 2015 och var
pa samma niva 2016. Totalt under perioden har medelhastigheten for att skicka
data 6ver kabel-tv 6kar med 14 Mbit/s.
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xDSL
Medelhastigheten fér att skicka data 6ver xDSL har &kat fran 1,2 Mbit/s under

2008 till 3,4 Mbit/s under 2016. xDSL ar didrmed den teknik som sedan ar 2011 har
lagst medelhastighet fér att skicka data.

Mobilnat 3G/4G

Matningar med modem &éver de mobila 3G- och 4G-naten ar den teknik som har
utvecklats mest under perioden. Ar 2008 var medelhastigheten 0,6 Mbit/s, den
har sedan stadigt &ékat och var 10,3 Mbit/s under 2015 men sjoénk till 9,1 Mbit/s
under 2016. Sett dver hela perioden ar det en 6kning med &ver tusen procent och
innebar att medelhastigheten fér uppladdning av data med modem &ver
mobiln&ten sedan 2013 &r mer an dubbelt s& hég som xDSL.

19
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04. Skillnader i medelhastighet i fasta nat |
ldnen

Utrdkningen av medelhastighet per 1&n &r baserad pa méatresultat fran aren 2008-
2016 och de fasta bredbandsteknikerna xDSL, kabel-tv och fiber.

Medelhastighet for fast bredband

=Tg emot == Skicka

80
70
60
50
40
30
20
10

Mbit/s

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Diagram 04-1. Medelhastighet fér att ta emot respektive skicka data berdknat pa matningar med fast
bredband 2008-2016 Genomsnitt av fiber, kabel-tv och xDSL.

Medelhastigheten for att ta emot data sammantaget fér de fasta teknikerna xDSL
fiber och kabel-tv i Sverige dkade sakta under dren 2008-2013. Totalt i Sverige
har den genomsnittliga hastigheten fér matningar som gjorts med teknikerna
fiber, kabel-tv och xDSL 6kat fran 13 Mbit/s 2008 till 73 Mbit/s 2016. Det &r en
dkning av genomsnittlig hastighet med 60 Mbit/s vilket blir mer &n 470 procent.

Den genomsnittliga hastigheten for att skicka data i fasta bredband i Sverige som
helhet har &kat fran 4 till 33 Mbit/s sammantaget fér de fasta teknikerna xDSL,
fiber och kabel-tv fran 2008 till 2016.

En redovisning av genomsnittlig hastighet for att ta emot och skicka data per lan,
teknik och ar finns i BBK Tabell 6, 7, 8 och 9 i tabellbilagan.
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Medelhastigheter for att ta emot data i svenska lan

Medelhastighet (Mbit/s) for att ta emot data (lan)
90

e Stockholm (84)
80 Sddermanland (81)
e Skane (78)
e Orebro (77)
70 = Ostergdtiand (75)
e Hela Sverige (73)
e Jppsala (71)
e Gotland (68)
—\/3stra Gotaland (67)
50 —\/gsterbotten (67)
—\/armland (66)
—\/dstmanland (65)
e Norrbotten (65)
Gavleborg (61)
e Dalarna (61)
= Jamtland (60)
Kalmar (58)
e Blekinge (57)

—\/gsternorrland (55)

60

Mbit/s

40

\

30

20

10 Kronoberg (55)
e Halland (55)
—|Onkoping (52)

2013 2014 2015 2016

Diagram 04-2. Medelhastighet foér att ta emot data 2013-2016 Totalt samt férdelat pa l&dnen (Talet
inom parentes anger genomsnitt av fiber, kabel-tv och xDSL ar 2016).

Vasterbottens |&n var under flera ar det [dn som hade i sédrklass hégst
genomsnittlig hastighet for att ta emot data. Men sen hande nagot.

Under 2013 var det endast i Vasterbottens [an som den genomsnittliga
hastigheten fér att ta emot data var hdogre &n 42 Mbit/s. | alla andra |&n var den
under 42 Mbit/s. Tre ar senare, 2016, var den genomsnittliga hastigheten for att ta
emot data 6ver 50 Mbit/s i alla Sveriges lan! | Stockholms lan var
medelhastigheten 84 Mbit/s vilket var hdgst av Sveriges alla 1an. | Jonkdpings 1&n
var medelhastigheten 52 Mbit/s vilket var 1&gst.

Sédermanlands [&n var arets raket 2016. Den genomsnittliga hastigheten fér att ta
emot data 6kade fran 56 Mbit/s 2015 till 81 Mbit/s 2016. En 6kning med 45
procent pa ett ar.
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Medelhastighet for att ta emot data (Mbit/s) 2015-
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Diagram 04-3. Medelhastighet fér att ta emot data 2015-2016 Totalt samt férdelat pa l1anen

(genomsnitt av fiber, kabel-tv och xDSL).
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Medelhastigheter for att skicka data i svenska lan

Vasterbotten har genom alla de jamférda dren haft den klart hogsta
medelhastigheten for att skicka data. Den har &ékat fran 14 Mbit/s 2008 till 49

Mbit/s 2016.

Medelhastighet (Mbit/s) for att skicka data (lan)
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Mbit/s

20
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2013 2014 2015 2016

—\/gsterbotten (49)
Skane (38)

e Stockholm (38)

e Norrbotten (35)

e Totalt (33)

= Ostergdtland (32)

— K almar (32)

Gotland (32)

—Sodermanland (31)

e Orebro (29)

e Jppsala (29)
—\/3stra Gotaland (29)
—\/gsternorrland (28)
Dalarna (28)
Véarmland (27)

e Kronoberg (26)

= \/dstmanland (26)

e Halland (25)

e |Onkoping (25)
Jamtland (25)

= Gavleborg (25)

e Blekinge (23)

Diagram 04-4. Medelhastighet for att skicka data 2013-2016 Totalt och lansvis (Talet inom parentes

anger genomsnitt av fiber, kabel-tv och xDSL ar 2016).

Under 2013 var det endast i Vasterbottens [an som den genomsnittliga
hastigheten fér att skicka data var hogre dn 30 Mbit/s. | alla andra |&n var den
under 20 Mbit/s. Tre ar senare, 2016, var den genomsnittliga hastigheten fér att

skicka data hdégre an 23 Mbit/s i alla Sveriges l&an!

24



Bredbandskollen Surfhastighet i Sverige 2008-2016

Skillnader i teknik inom svenska lan

Det finns skillnader i utveckling av fiber, kabel-tv och xDSL mellan |anen. | detta
avsnitt ndmns nagra exempel. | BBK tabell 8 och 9 tabellbilaga finns mer utférliga
data per lan.

Sodermanland - Ta emot data
=@=—S0Odermaniand e=@==xDSL ==@==Fiber Kabel-TV  ==@==Sverige

120

103
95
80 81

100

60

Mbit/s

40

20

—
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Diagram 04-5. Medelhastighet fér att ta emot data 2008-2016. Totalt samt férdelat pa teknik i
Sédermanlands lan.

Hogst genomsnittlig hastighet 2016 fér en enskild teknik var det i S6dermanlands
och Skane 1&dn d&r matningarna via fiber har medelhastigheter éver 101 Mbit/s for
att ta emot data.

Aven pa Gotland har méatningar givit ett genomsnitt dver 100 Mbit/s fast dar &r
det i kabel-tv-nat.

| alla 1&n utom Kalmar, Kronoberg, Skane, Uppsala, och Sédermanland 1&n &r det
kabel-tv som &r den teknik som har hdgst genomsnittshastighet 2016 fér att ta
emot data.
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Skane - Skicka data

=@=—=Skine e=@=xDSL ==@==Fiber Kabel-TV e=@==Sverige
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Diagram 04-6. Medelhastighet fér att skicka data 2008-2016. Totalt samt férdelat pa teknik i Skane
lan.

Det ar ingen tvekan. Det ar fiber som ar den teknik som ar snabbast nat det galler
att skicka eller ladda upp data. Och sa &r det i samtliga 1an. Allra hogst ar det i
Skane dar fiber har en medelhastighet som 2016 &r 6ver 70 Mbit/s.
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05. Abonnemangstyp

Under de férsta aren med Bredbandskollen angav testaren sjalv vilken teknik och
hastighet som denne hade pa sitt bredbandsabonnemang (abonnemangstyp).
Under 2011 tillkom ny funktionalitet och operatdrerna fick genom ett sa kallat API
mojlighet att ange typ av abonnemang. | takt med att fler operatdrer anslutit sig
har fler matningar kunnat kompletteras med dessa uppgifter. Under 2016 var
abonnemangstypen kand fér drygt 6,7 miljoner matningar vilket motsvarar 42
procent av alla matresultat i Sverige.

Andel matningar per abonnemangstyp - fiber och
kabel-tv

> 100 Mbit/s 50-100 Mbit/s ®< 50 Mbit/s

100%
90% o [ 59 3%
80% B6%
P l
70% . . 0/
60% 0
500/: 65% 58%

o 70%
40% 70% =
30% 59%
0 50%

20% 36% 46% b9

[ D2% 1
180;0 WA A =

()

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Diagram 05-1. Utveckling av andel matningar med fiber och kabel-tv férdelat pa typ av abonnemang
utifran utlovad hastighet fér att ta emot data. 2008-2016.

Andelen abonnemang med hastigheter (fér att ta emot data) under 50 Mbit/s har
minskat fran 64 procent 2008 till 12 procent 2016. Nar abonnemangstyper pa
dver 100 Mbit/s inférdes i Bredbandskollen 2011 var det 4 procent av mé&tningarna
som gjordes med sdadana abonnemang. Andelen av matningar med abonnemang
med de hdgsta hastigheterna har dkat till 29 procent 2016. Stoérst andel

(58 procent) av matningarna har abonnemang med hastigheter mellan 50 och
100 Mbit/s.

En redovisning av genomsnittlig hastighet fér att ta emot och skicka data férdelat
pa typ av abonnemang, teknik och ar finns i BBK Tabell 10 och 11i tabellbilagan.
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Medelhastighet for att ta emot data - fiber
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Diagram 05-2. Medelhastighet fér att ta emot data via fiber 2013-2016 férdelat pa abonnemangsform.

Fiber

De abonnemangsformer for fiber som har en angiven hastighet under 30 Mbit/s
har alla en medelhastighet som mycket val motsvarar eller dvertraffar den
angivna hastigheten. Fér abonnemang med 50-100 eller 60-100 Mbit/s &r
medelhastigheten 61 Mbit/s ar 2016 vilket bara ar strax déver den nedre grénsen.

Fiber abonnemang med angiven hastighet 150-250 Mbit/s har en medelhastighet
2016 pa 129 Mbit/s vilket &r under den angivna nedre gréansen. Fiber-abonnemang
med angiven hastighet 300-500 Mbit/s har en medelhastighet 2016 pa 208
Mbit/s vilket &r betydligt ldgre &n den angivna nedre gransen.

Fiber abonnemang med angiven hastighet pa 500-1000 Mbit/s har en
medelhastighet pa 347 Mbit/s. Det 4r den hogsta medelhastigheten av alla typer
av tekniker och abonnemang men det &r 4nda en bra bit under den undre gransen
for angivet intervall.

Sett till antalet matningar &r fiberabonnemang med 50-100 Mbit/s den vanligaste
abonnemangstypen foljt av 60-100 Mbit/s och 150-250 Mbit/s.
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Medelhastighet for att ta emot data - kabel-tv
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Diagram 05-3. Medelhastighet fér att ta emot data via kabel-tv 2013-2016 férdelat pa abonnemangs-
form.

Kabel-tv

De abonnemangsformer fér kabel-tv som har en hastighet under 100 Mbit/s ligger
inom det utlovade intervallet. Fér abonnemang med 100-200 Mbit/s ar
medelhastigheten 92 Mbit/s ar 2016 vilket &r under den nedre grénsen.

Kabel-tv abonnemang med angiven hastighet 150-250 Mbit/s har en
medelhastighet 2016 pa 127 Mbit/s vilket &ven det &r under den angivna nedre
gransen.

Kabel-tv abonnemang med angiven hastighet pa “upp till 500 Mbit/s” har en
medelhastighet pa 219 Mbit/s. Det &r férvisso den hdgsta medelhastigheten men
det ar inte ens halften av den angivha maxgransen.

Sett till antalet matningar &r abonnemang med 50-100 Mbit/s den vanligaste
abonnemangstypen foljt av 150-250 Mbit/s och 25-50 Mbit/s
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Medelhastighet for att ta emot data - 3G/4G
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Diagram 05-4. Medelhastighet fér att ta emot data via 3G/4G mobilnaten 2013-2016 férdelat pa
abonnemangsform.

Mobilt 3G/4G

Alla abonnemangsformer fér 3G/4G som har ett intervall har en medelhastighet
som ligger dver intervallets angivna minsta hastighet. Det &r manga
abonnemangsformer som anger "upp till” en viss hastighet. Medelhastigheterna
fér de abonnemangen ligger i de flesta fall i ndrheten av den utlovade gransen.
Undantag ar abonnemang "upp till 64 Mbit/s” som har ett genomsnitt pa 22
Mbit/s.

De flesta abonnemangsformer har fatt en 6kad genomsnittshastighet 2016
jamfért med tre ar tidigare. Abonnemang pa mobil data med 20-100 Mbit/s var
snabbast 2015 men genomsnittshastigheten minskade under 2016 ner till 22
Mbit/s. Det &r istallet abonnemang med *upp till 64 Mbit/s” som med 23 Mbit/s
ar snabbast i genomsnitt 2016. Det ar fler abonnemangsformer som fatt lagre
hastighet under 2016 jamfoért med 2015 &n vad det &r som har fatt hdgre
genomsnittshastigheter.

Sett till antalet matningar &r abonnemang med mobil data pa 10-40 Mbit/s
vanligast, foljt av 20-100 Mbit/s och 10-80 Mbit/s.
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Medelhastighet for att ta emot data - xDSL
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Diagram 05-5. Medelhastighet fér att ta emot data via xDSL 2013-2016 férdelat pa abonnemangsform.

xDSL

Det &r gladjande att se att alla abonnemangsformer fér xDSL har en
genomsnittlig hastighet fér att ta emot data som ligger inom eller éver utlovat
intervall 2016. Men ju hégre utlovad hastighet desto narmare den nedre gransen
snarare &n den hogre

Sett till antalet matningar 2016 &r abonnemang med 12-24 Mbit/s vanligast foljt av
12-30 Mbit/s och 6-8 Mbit/s.
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06. Operatdr

| detta avsnitt redovisas medelhastighet for att ta emot data i Sverige férdelat pa
teknik och operator. | tabell BBK tabell 12 och 13 tabellbilagan finns tabeller 6ver
medelhastigheter och operator.

Medelhastighet for att ta emot data - xDSL

25
20

e — Al Tele
15 Bahnhof

n
5 = Telenor Sverige
Bredbandsbolaget
5 —Tele2
0

2012 2013 2014 2015 2016

Diagram 06-1. Medelhastighet fér att ta emot data via xDSL 2012-2016 i Sverige férdelat pa operator.

xDSL

Telenor och Bahnhof och har bada ett genomsnitt pa 6ver 19 Mbit/s for att ta
emot data dver xDSL i Sverige 2016, vilket ar hdgst bland de jamférda
operatdrerna. Lagst medelhastighet for att ta emot data 6ver xDSL 2016 hade
Tele2 med 11 Mbit/s. Notera att 2012 hade ingen operatdr dver 11 Mbit/s medan ar
2016 hade alla operatdrer dver 11 Mbit/s i genomsnittshastighet for att ta emot
data 6ver xDSL

Bahnhof har ett genomsnitt 2016 pa nastan 9 Mbit/s for att skicka data i xDSL,
vilket ar det hogsta bland de jamfdérda operatdrerna. Bredbandsbolaget har i
genomsnitt 2 Mbit/s for att skicka data vilket &r 1agst bland de jamférda
operatérerna for xDSL.

2011 var det enbart Alltele och Bahnhof som hade en genomsnittlig hastighet fér
att skicka data som var dver 2 Mbit/s. 2016 &r det alla operatérer som nar upp
over 2 Mbit/s.

Sett till antalet matningar 2016 star Telia for mer an halften foljt av
Bredbandsbolaget som star fér mer &n en fjardedel.
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Medelhastighet for att ta emot data - 3G/4G
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Diagram 06-2. Medelhastighet for att ta emot data i 3G/4G néaten i Sverige 2012-2016 férdelat pa
operator.

Mobilt 3G/4G

Detta avsnitt avser matningar med Bredbandskollens webbverktyg. Det ar alltsa
framfor allt matningar som utférs pa en dator via 3G/4G-modem eller 4G-router
inom Sverige. Matresultat fran matningar med Bredbandskollens app for Iphone
och Android ingar inte i denna rapport.

Telia hade 2016 ett genomsnitt pa 20 Mbit/s fér att ta emot data i de mobila
3G/4G-naten och ett genomsnitt pa 12 Mbit/s for att skicka data dver mobilnaten.
Telia hade ddrmed hogst varde bade fér att ta emot och for att skicka bland de
jdmférda operatdrerna.

Netl hade 2016 ett genomsnitt pa 4,1 Mbit/s fér att ta emot data och 2,8 Mbit/s
for att skicka data. Det ar klart 1agst bland de jamférda operatdrerna, men det &r
anda mer an dubbelt sa snabbt som tva ar innan da de hade 1,5 Mbit/s i
genomsnitt for att ta emot och 0,7 Mbit/s i genomsnitt fér att skicka data.
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Medelhastighet for att ta emot data - kabel-tv
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Diagram 06-3. Medelhastighet for att ta emot data i kabel-tv naten 2012-2016 i Sverige férdelat pa
operator.

Kabel-tv

2012 var det ingen operatdr som hade dver 50 Mbit/s for att ta emot data inom
Sverige. Fyra &r senare, 2016, hade alla de jAmférda operatdrerna ett genomsnitt
6ver 50 Mbit/s for att ta emot data i kabel-tv nat.

Comhem har genom alla ar haft hdgst genomsnittlig hastighet fér att ta emot
data i kabel-tv naten. Ar 2016 var deras medelhastighet 98 Mbit/s fér att ta emot
data. Lagst genomsnitt for att ta emot data i kabel-tv 2016 hade Bahnhof med 51
Mbit/s. S& gott som alla operatdrerna i jamfdrelsen har fordubblat sina
medelhastigheter 2016 jamfért med 2012 .

Bahnhof hade ett genomsnitt for att skicka data pa 22 Mbit/s. Tillsammans med
Bredband2 hade de hogst genomsnitt for att skicka data i kabel-tv naten 2016.

Sett till antalet matningar &r Comhem helt dominerande i kabel-tv ndten. Ar 2016
gjordes dver 90 procent av matningarna fran Comhem-abonnenter.
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Medelhastighet for att ta emot data - fiber
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Diagram 06-4. Medelhastighet fér att ta emot data i fiberndten 2012-2016 i Sverige férdelat pa
operator.

Fiber

Bredband2 hade 2016 ett genomsnitt for att ta emot data i fibernaten i Sverige pa
108 Mbit/s. De &r ensamma om att ha ett genomsnitt pa éver 100 Mbit/s for
nagon teknik.

2012 hade ingen operator ett genomsnitt dver 60 Mbit/s men tre ar senare hade
alla operatdrer i jamforelsen minst 60 Mbit/s och fyra ar senare, det vill sdga 2016,
hade alla operatérer dver 70 Mbit/s i genomsnitt i fibernaten.

Bredband2 och Telenor hade 2016 ett genomsnitt dver 64 Mbit/s for att skicka
data i fibernaten, vilket ar hégst av de jamférda operatdérerna. Comhem har med
35 Mbit/s lagst medelhastighet for att skicka data 2016.

Bredbandsbolaget har flest antal matningar éver fiber 2016. Och tillsammans med
Telia star de fér nastan hélften (46 procent) av alla métningar via fiber.
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O7. Svarstider

Svarstid (latency) &r hur 1dng tid det tar for ett datapaket att ta sig fran en dator,
till mottagaren och sedan tillbaks igen. Om man spelar mycket on-line spel och
svarstiden &r ldngsam kan t.ex. spelet inte uppdateras och visa var motstandarna
befinner sig. Ju kortare svarstid desto battre.

Svarstider ms

=@=Fiber Kabel-TV ==@=Mobilt =@=xDS| e=@m»Totalt

N
o

@— —O— ﬂ
®\®§®

& —® w
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2014 2015 2016

Diagram 07-1. Svarstider for att skicka och ta emot data vid matningar med Bredbandskollen 2014-
2016. Fordelat pa teknik och totalt

Totalt sett for alla matningar som gjorts med Bredbandskollens webbverktyg i
Sverige de senaste tre aren sa har den genomsnittliga svarstiden minskat fran 33
till 28 millisekunder. Men det skiljer mycket mellan de olika teknikerna. Fiber ar
genomgaende snabbare och de mobila naten ar langsammast.

Matningarna 6ver fiber har i genomsnitt haft en svarstid pa 13 millisekunder under
de senaste tre aren. Fiber &r darmed den snabbaste tekniken, sett till svarstider.
Det &r fiber-abonnemangen med den hégsta kapaciteten, 500-1000 Mbit/s som
har allra snabbast svarstid. De har en genomsnittlig svarstid strax under 11
millisekunder.

Svarstiderna i kabel-tv naten har minskat det senaste aret. Fran i genomsnitt 20
millisekunder 2015 till 17 millisekunder 2016.

Svarstiderna for for xDSL har varierat de senaste aren och var 39 millisekunder
under 2016, vilket &r 1 millisekund mer dn 2015 men 1 millisekund mindre &dn 2014.
Svarstiderna for xDSL &r tre gdnger sa ldanga som i fibernét.

Svarstiderna for att skicka och ta emot data med mobila 3G/4G modem har
minskat med 10 millisekunder pa tva ar, fran 55 millisekunder 2014 till 45
millisekunder 2016. Men det &r 8nda den langsammaste tekniken i denna
jamférelse.
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08. Tips for att férbattra din uppkoppling

Bredbandsuppkopplingen paverkas av manga saker. Om ni &r manga i familjen
och anvander manga enheter samtidigt belastas bredbandet extra mycket. Surfar
du tradldst sa paverkar dven det den hastighet du far ut.

Nagra tips pa hur du kan férbéttra din uppkoppling:

Kontrollera att din router och dator verkligen stédjer 802.11ac, har du inte
det sa ar dit wifi onddigt slétt. Prova att koppla in dig i routern med sladd,
far du hogre hastighet da sa kép en ny router eller ring din operatér,
ibland kan du fa en router gratis.

Prova med en annan dator och webblasare, ibland kan det gdra skillnad.
Ett snabbt wifi krédver ocksa en relativt ny dator.

Placera modem/router ratt. Om du surfar via Wifi, placera ditt modem
eller din router val synligt, fritt och i midjehdjd. Undvik placering nara en
basstation féor exempelvis en tv eller telefon, eftersom dessa kan stora
signalen.

Uppdatera mjukvaran. Hall dina program, sdsom operativsystem och
webblasare i din dator, uppdaterade. Sakerstall dven att din dator ar fri
fran virus, spyware, trojaner och adware genom att anvénda ett
antivirusprogram. (www.iis.se/fakta/it-sakerhet-for-privatpersoner/)
Uppdatera hardvaran. Ny hardvara klarar ofta hégre hastigheter. Se darfor
till att din dators hardvara &r uppdaterad. Tank speciellt pa att
natverkskort och funktioner fér tradldst surfande &r uppdaterade.

Testa dig fram. Mat hastigheten regelbundet, via exempelvis
bredbandskollen.se. Upplever du laga hastigheter, prova en annan
webblasare eller en annan dator fér att se om problemet férsvinner. Prova
ocksa att stdnga av alla program pa din dator n&r du ska méata din
bredbandshastighet.

Mat med Bredbandskollen efter varje férédndring sa forstar du lattare vad

som ger dig hégre hastighet.

Om inget av detta funkar, ring din operatdr, da far du mer hjalp att felsdka.
Det kan ocksa vara nagot fel pa din anslutning som bara din operatdr kan
fixa.

Vilken hastighet behéver jag?
En enkel tumregel kan vara att du behdéver 10 Mbit/s per person i hushallet.

Men olika tjanster pa internet staller olika krav pa vilken hastighet en
bredbandsuppkoppling maste ha.
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Vad Hastighet Kommentar

Telefonsamtal, 0,1 Mbit/s
surfa pa webben

Strommad musik 0,32 Mbit/s

On-line spel 0,7 Mbit/s LAag svarstid &r viktig

Videosamtal 1 Mbit/s Viktigt att det &r i bada riktningar
Webbaserade 2 Mbit/s Stora informationsmangder i bada
nyttoprogram riktningar

Tv, videofilm 3-5 Mbit/s Netflix rekommenderar

0,5 Mbit/s minimum

1,5 Mbit/s bredband

3,0 Mbit/s SD-kvalitet

5,0 Mbit/s fér HD-kvalitet
25 Mbit/s Ultra-HD kvalitet

For att kunna se pa en hemsida fordras en liten datastréom i en riktning. Det kréver
relativt laga hastigheter, aven om anvandarupplevelsen blir battre om sidan kan
laddas snabbt. Aven telefoni &r relativt resurssndlt och staller inte stdrre krav pa
uppkopplingen (ca 0,1 Mbit/s), d&ven om kort fordrdjning i bada riktningarna &r
viktigt for att det inte ska bildas eko eller eftersldpningar. Det samma galler fér
strommande musik. En musiktjanst kan fungera med en relativt liten datastrém
(0,32 Mbit/s), men hdgre hastigheter gor det méjligt att “buffra” data hos den
som lyssnar vilket goér upplevelsen mindre kanslig fér stérningar. Det ar forst nar
det kommer till rorlig bild som behov av hastighet blir tydligt. For att ett
videosamtal i god uppldésning ska kunna genomfédras behdvs jamna datastrémmar
i bada riktningar (1 Mbit/s). D& blir det sarskilt viktigt att undvika féordrojningar.
For tv eller videofilmer ar dubbelriktad kommunikation inte lika viktigt. Det blir
viktigare att den dverféring som sker har ett jAmnt flode men strémmen maste a
andra sidan vara storre (3-5 Mbit/s).

Det ar mycket information som processas i den terminal (en dator, mobiltelefon
eller en surfplatta) som anvandare har. Detta galler exempelvis for olika online-
spel. Aven om de kraver en stabil och jdmn uppkoppling & den mangd data som
maste dverforas inte sa stor vilket gor att spelen generellt behover relativt 1aga
hastigheter (0,7 Mbit/s). | takt med att allt fler applikationer s& som nyttoprogram
blir helt webbaserade flyttas bearbetning och féradling av informationen bort
fran anvandaren. Det innebér att storre informationsméangder maste skickas, vilket
i sin tur staller hdgre krav pad hdgre hastigheter (2 Mbit/s).
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09. Bakgrund och metod

P& Bredbandskollens webbplats anvands cookies (kakor) som lagras pa
besdkarens dator néar tjansten anvands. Den cookie som lagras pa besdkarens
dator innehaller endast en identifikationskod. Denna identifikationskod anvands
sedan fér att koppla samman den dator som anvands vid matningen med
informationen i Bredbandskollens databas.

Bredbandskollen lagrar féljande information i databasen efter varje matning:

e Datum och tid fér matningen

e En opersonlig identifikationskod som kopplar samman matningen med en
cookie

e Datorns IP-adress

e Information om var anvandarens operatdr finns rent geografiskt

e Matresultat (skickad/mottagen bandbredd samt svarstid)

e Mot vilken server matningen gjordes

e Anvandarens angivna maxhastighet

e Anvandarens operator

e Anvandarens operativsystem och webblasare

e Om anvandaren anvdnde nagot av kontaktformularen (Vi lagrar dock
ingen information fran dessa formular sasom e-postadress etc.)

Syftet med IIS behandling av dessa uppgifter ar bland annat att ge underlag foér
den har statistiken.

Geografisk information

Utrakning av medelhastighet per 1an ar baserat pa matresultat fran aren 2008-
2016 och teknikerna xDSL, kabel-tv och fiber. Den geografiska positionen
bestams av det IP-nummer méatningen utférs ifrdn och som dversatts till sa kallat
GeolP. Det saknas tyvarr anvandbar geografisk position vid matning via
webblasare dver mobilndten, dd GeolP &r knutet till operatdrernas ndt snarare an
anvandarnas datorer.

Information om abonnemang

Under de forsta aren med Bredbandskollen angav testaren sjalv vilken typ av
abonnemang denne hade. Under 2011 tillkom ny funktionalitet och operatérerna
fick genom ett sa kallat APl mojlighet att ange typ av abonnemang. | takt med att
fler operatérer anslutit sig har fler matningar kunnat kompletteras med dessa
uppgifter. Under 2016 var abonnemangstypen kand fér 42 procent av alla
matresultat i Sverige.

Urval och rensning av data

Det ar enbart matningar som har skickad och mottagen hastighet samt svarstid
som ar storre an noll som &r med i underlaget fér denna rapport.

| diagram 2.1 redovisas samtliga matningar. | 6vriga diagram ar enbart matningar
genomfoérda i Sverige med, savida inget annat anges.
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| BBK tabell 14 med orter ar enbart orter som haft minst 100 matningar under
2016 redovisade.

| diagram 5.1 ar abonnemangstyperna grupperade enligt féljande:
| grupperingen 6ver 100 Mbit/s ingar
500-1000 Mbit/s fiber

e 300-500 Mbit/s fiber

e 150-250 Mbit/s fiber

e Upp till 500 Mbit/s kabel-tv
e 150-250 Mbit/s kabel-tv

e 100-200 Mbit/s kabel-tv

| grupperingen 50-100 Mbit/s ingar

e 50-100 Mbit/s fiber
e 60-100 Mbit/s fiber
e 50-100 Mbit/s kabel-tv

| grupperingen under 50 Mbit/s ingar

e 20-30 Mbit/s fiber

e 24 Mbit/s fiber

e 7-10 Mbit/s fiber

e 10 Mbit/s fiber

e 8-10 Mbit/s fiber

e 1,5-2 Mbit/s fiber

e 25-50 Mbit/s kabel-tv
e 15-30 Mbit/s kabel-tv
e 12-25 Mbit/s kabel-tv
e 7-10 Mbit/s kabel-tv
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Tabellbilaga

| en separat tabellbilaga finns féljande tabeller:
BBK Tabell 1 Antal matningar. Totalt och per operatér 2008-2016

BBK Tabell 2 Férdelning lansvis av andel matningar fér fast bredband (xDSL,
fiber, kabel-tv) 2016

BBK Tabell 3 Férdelning lansvis av andel matningar fér fast bredband (xDSL,
fiber, kabel-tv) 2008-2016

BBK Tabell 3b Andel matningar med fiber per 1an 2008-2016

BBK Tabell 4 Medelhastighet (Mbit/s) fér att ta emot data. Totalt och per teknik
2008-2016

BBK Tabell 5 Medelhastighet (Mbit/s) fér att skicka data. Totalt och per teknik
2008-2016

BBK Tabell 6 Medelhastighet (Mbit/s) for att ta emot data berédknat pa fast
bredband (xDSL, fiber och kabel-tv). Totalt och per 1dn 2008-2016

BBK Tabell 7 Medelhastighet (Mbit/s) fér att skicka data beraknat pa fast
bredband (xDSL, fiber och kabel-tv). Totalt och per 1dn 2008-2016

BBK Tabell 8 Medelhastighet (Mbit/s) foér att ta emot data. Per 1an och teknik
2008-2016

BBK Tabell 9 Medelhastighet (Mbit/s) for att skicka data. Per |&dn och teknik 2008-
2016

BBK Tabell 10 Medelhastighet (Mbit/s) fér att ta emot data. Abonnemangstyp
2008-2016

BBK Tabell 11 Medelhastighet (Mbit/s) fér att skicka data. Abonnemangstyp
2008-2016

BBK Tabell 12 Medelhastighet (Mbit/s) fér att ta emot data. Operatdr och teknik
2008-2016

BBK Tabell 13 Medelhastighet (Mbit/s) att skicka data. Operatdr och teknik 2008-
2016

BBK Tabell 14 Medelhastighet for att ta emot och fér att skicka data. Per lan,
kommun och ett urval av orter 2016.
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Las mer pa natet redan idag!

P& iis.se/fakta hittar du massor av kostnadsfria rapporter och guider. Du kan lasa
dem direkt pa webben eller ladda ner pdf-versioner. Det finns guider foér dig som
vill lara dig mer om till exempel it-sakerhet, natets infrastruktur och digitalt
kallskydd. Vi har ocksa rapporter om till exempel Elever och internet och
Svenskarnas social medie-vanor.

Svenskarna och internet 2016

IIS rapport "Svenskarna och internet” ar Sveriges viktigaste individunder-sékning
om internetanvandning. Rapporten ar baserad pa 1S egen primardatainsamling
som under-sdker svenskarnas anvandning av internet och visar hur informations-
och kommunikationsteknik anvands och paverkar enskilda individer, familjer och
samhallet. 2016 har vi precis som tidigare tagit fram en webbversion av rapporten
dar du enkelt kan ta del av och dela olika kapitel och diagram. www.soi2016.se

Kallkritik pa internet

Ova upp ditt Kallkritiska tdnkande - 1&r kdnna kallorna du delar och 1&t ingen lura
dig! En kritisk hallning till innehallet pa internet borde vara en del av allas digitala
vardag, och det finns goda mdjligheter att kolla upp saker vi natet.

| guiden, som vi gett ut tillsammans med Metros Viralgranskaren, lar du dig om
internets uppbyggnad, vad en kalla ar och checklistor fér att férsdka granska en
kalla kritiskt. Kallkritik i vardagen handlar om att standigt ifrdgasatta det du ser.
Guiden tar upp vinklad information, vilseledande pastdenden, viralsajter,
lurendrejare, rykten och fértal.

. Internetstiftelsen i Sverige Facebook www.facebook.com/stiftelsen
I I Box 7399, 103 91 Stockholm Twitter @stiftelsen
Telefon 08-452 35 00 YouTube youtube.com/internetfoundation

www.iis.se info@iis.se Flickr flickr.com/stiftelsen



