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Forord

Den har guidens syfte ar att ge dig grundlaggande verktyg och
metoder for att du medvetet ska kunna hantera och bedéma de
kallor som du tar del av pa natet. | en vardag dar alla kan publicera
information via internet behéver du stélla dig fragor som: Ar kéllan
det den utger sig for att vara? Vad vill avsandaren? Vad ar syftet
med den har webbplatsen? Du behéver med andra ord trédna pa
att forhalla dig till hur rimlig informationen ar i férhallande till den
som har skapat den. Att utveckla en kallkritisk medvetenhet gor din
vardag pa natet mer sp&dnnande och rolig, fér genom de metoder
som kallkritiken anvander blir du snart en detektiv som kommer att
forsdka ta reda pd om informationen du méter ar korrekt eller inte.
Dessutom erbjuder internet manga majlighet att tillsammans med
andra s6ka efter svar.

| mitt arbete pa IIS, som ansvarig fér Webbstjdrnan, arbetar jag
med att utveckla elevers anvandande av internet och darfér finns
évningsuppgifter och exempel som riktar sig sarskilt till 1arare,
elever, studenter, pedagoger och bibliotekarier, som ett komple-
ment till den har guiden. Dessa finner du pa Webbstjidrnans webb-
plats https://www.webbstjarnan.se/kallkritik

Kristina Alexanderson
Stockholm, juni 2016.

N&r du delar vidare ett Facebook-inldgg eller sprider ett pastaende
sa blir du sjalv en avséndare. Alltsa, dina vanner tror mer pa det som
sags eftersom det ar du som sager det. Darfor ar det viktigt att ta
ansvar for sant du delar pa natet och kolla upp om det stammer eller
inte. Det ar ganska latt att gora enkla kontroller - och det kan vara
kul att vara webbdetektiv!

Asa Larsson
Redaktdr pa Viralgranskaren
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1. Kallkritik pa natet

En forutsattning for att lyckas med kallkritik pa natet ar att ha en
forstalse fér vad natet &r och hur det skiljer sig fran andra kallor, som
bocker eller traditionella medier, som vi haft kring oss i arhundraden.
Internet bestar av otaliga mindre natverk med datorer som kan kom-
municera med varandra. Det innebé&r att det inte finns nagon eller
nagra som bestamt vilka eller vem som far bidra med information pa
natet.

Innehallet pd internet utgdrs ocksa av olika informationsformat,
som text, ljud, bild, video eller datorprogram. Det kan vara svart att
vardera kallor pa internet eftersom den mangd information som
finns tillganglig ar enorm. Nar vi varderar kallor kraver det att vi har
kunskaper om olika medieformer, hur olika tjdnster fungerar, hur in-
formation publiceras och aven om kallkritik, det vill sdga den metod
som gor att vi medvetet kan valja vilka kallor vi vill anvanda, fér att vi
ska kunna gora det medvetet och korrekt.

Skillnader mot traditionella medier

Tryckta bodcker &r tidsmassigt linjara, det vill sdga att det som stari
en faktabok fran 1910 kommer att sta kvar i den tryckta boken utan
att andras. Tryckta medier ar statiska. Referenser i form av fysiska
bevis &r ocksa konstanta, &ven om tolkningen och betydelsen av
dem kan komma att &ndras dver tid. En positiv aspekt av tradition-
ella medier och fysiska bevis ar att de ger oss en méjlighet att folja
en utveckling fran da till nu. P4 internet ar allt innehall féréanderligt,
kallor dyker upp, etableras och férsvinner. Information andras fér
att ersattas av nya fakta. Kallor pa natet, och den information de
formedlar, &r dynamiska, vilket gor att du snabbt har tillgang till den
senaste informationen.

Internets storlek

Natet ar stort. Riktigt stort. Du kanske tycker samlingarnai ett bib-
liotek &r stora, men det &r bara smapotatis jamfért med informa-
tionsmangden pa internet. Pa grund av internets decentraliserade
tekniska uppbyggnad &r det svart att med exakthet berdkna hur
mycket information natverkens natverk innehaller. Enligt Google
bestar webben av cirka 60 biljoner (60 miljoner miljoner) sidor.
Samtidigt finns det stora mangder information och data tillgangligt
via internet som inte dyker upp via sdktjanster. Nar det galler index-
ering av innehall pa internet s talar viom det som kallas den "ytliga”
webben, de medieformat som séktjansternas teknik stoder. Till det
kan du l&dgga till den sa kallade “djupa” webben, till exempel tjdnster
vilkas innehall séktjansterna inte kommer at, vars innehall helt eller
delvis dolts fran indexering. Slutsatsen &r att det finns manga kallor
pa natet som du inte hittar via en vanlig sékmotor.

Kallor: Google, Verisign, Web Foundation, Tilburg University.



1. Kallkritik pa natet

Vad ar kallkritik?

Kallkritik &r en metod som har sin utgangspunkt i historieforsk-
ningen och som innebar att du systematiskt granskar kallor och
beddmer deras trovardighet. Den traditionella kallkritiken &r en
utgangspunkt vid granskning av information pa internet. Men i den
uppkopplade varlden behdver perspektivet breddas.

Vad ar en kalla?

En kalla &r platsen eller stallet som du hdmtar uppgifter ifran. Det
&r genom kallor som vi hdmtar information om ndgot. Med en kalla
for information menas ett material (text, bild eller liknande) eller
en berattad framstallning. Inom den traditionella kallkritiken delas
kallorini tre typer:

« Skriftliga. Text i alla dess former, till exempel en tryckt Internetguide.

« Muntliga. Intervjuer och vittnesmal, till exempel ett radioprogram.

» Materiella. Fysiska ting som béar vittnesbdérd om skeenden, till exem-
pel en runsten.

En kalla kan alltsa vara allt fran ett kassakvitto till en inspelad inter-
vju, ett uppslagsverk eller ett arkeologiskt fynd. Pa natet kan en bild
innehalla text som samtidigt lankar till en film dar nagon aterger en
dgonvittnesskildring. Vi dterkommer senare till hur sammanbland-
ningen av medieformaten pa internet paverkar kallkritiken.

Inom kallkritiken varderas kallor enligt en hierarkisk ordning:

e Primarkalla. En primarkalla har inte filtreras genom en tolkning
eller utvardering. Enkelt uttryck kan man saga att en primarkalla
ar den forsta publiceringen av ett resultat. Det ar viktigt att vara
medveten om att dven primarkallor behdver granskas och att du
bor forhalla dig kritisk till dem.

* Sekundarkalla. Med sekundérkalla menas att den aterger nagot
som den ursprungliga kallan féormedlat.

» Tredjepartskaélla. En tredjepartskalla dterger det som en sekundéar-
kalla har meddelat.



1. Kallkritik pa natet

Det vanligaste &r att vi forst tar del av information fran olika
sekundarkallor eller tredjepartskallor, varderar informationen, for att

utifran dessa eventuellt leta efter informationens ursprung och om
det ar intressant forsoker hitta en primarkalla. Vi skiljer digitala kallor
fran ”verkliga” eftersom de skapas under olika villkor och har skilda
forutsattningar. | din vardag anvander du medvetet eller omedvetet
olika sorters kallor for att skapa dig en uppfattning om fakta och
handelser.




1. Kallkritik pa natet

Overkurs! Antalet svenska
webbplatser

Nar det galler omfattningen av internet i Sverige
sd ar dven det en fraga som svar att besvara.
Webbsidor och annat innehall kan ha svenskt upp-
hov, men finnas pa webbtjanster som &r fysiskt
beldagna utomlands och sajter som administreras

i Sverige kan ha text pa andra sprak &n svenska.
Det finns i skrivande stund ingen kvalificerad upp-
fattning om hur stor den svensksprakiga delen av
innehallet pa natet &r. | mars 2016 fanns det cirka
1,5 miljoner registrerade domannamn under den
svenska toppdomanen .se, vilket kan ge en viss
fingervisning om att det rér sig om flera hundra
miljoner webbsidor.

Den kallkritiska metoden

| korthet handlar kallkritik om att besvara en serie fragor fér att bilda
dig en egen uppfattning om en kallas trovardighet. | det arbetet fér-
sOker du aven att hitta kadllornas syfte och ursprung.

| den traditionella kallkritiken tillampas fyra kriterier nar en kalla
granskas:

« Akthet. Ar kallan vad den utger sig for? Ar kallan ett original eller
en kopia? Ar den &kta eller falsk?

* Tid. Ar informationen aktuell eller kan det finnas nyare rén? Hur
[angt efter det som intraffat upprattades kallan? Kallor som ska-
pats ndrmare i tiden i férhallande till det som de vitthar om anses
vara mer trovardiga.

» Beroende. Ar kallan fristdende eller hér den ihop med andra
kallor? Ar informationen fran kallan beroende av andra kallor? P&
vilket eller vilka satt?

* Tendens. Finns det varderingar i informationen fran kallan? Vems
intressen foretrader kallan? Finns det motstridig information fran
andra kallor? Hur trovardig ar den motstridiga informationen?



Hur paverkar svaren pa fragorna ovan ditt sitt att virdera kéllan?
Kallkritik handlar om att ha en kritisk och medveten installning till all
information som du tar del av i alla former och situationer bade pa
natet och pa andra platser. Vid en kallkritisk granskning pa natet har
du manga majligheter att gdra egna efterforskningar och dra egna
slutsatser kring kallors trovardighet och sanningshalt. Utan internet
hade det varit svarare att ta reda pd mer om nyheterna som du ser
pa tv, tar del av i sociala medier, l14ser i tidningen eller ett rykte som
du snappar upp, for att ta ett par tydliga exempel.
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2. Varfor kallkritik pd natet?

Ett kallkritiskt forhallningssatt behdver vara en naturlig del av en di-
gital vardag och anledningarna &r manga. Natet ger alla mojligheten
att publicera och sprida information. Det &r en av internets styrkor,
men det inneb&r ocksa att du pa internet méter manga olika slags
kallor som alla ger sin bild av verkligheten. Nar du anvander infor-
mation fran natet och andra kéallor &r det viktigt att kunna avgdra om
den bild som ges av kallan &r sann, sannolik, eller rent pahitt, som
maskerats som fakta. Det &r ocksa viktigt att forstd att det du gor
pa natet, som vilka sékningar du gér, vilka webbsidor du besodker et
cetera, pa flera satt paverkar vilka kallor du far ta del av nér du sdker
pa webben eller far ta del av i fldden som du féljer i sociala medier.
Mer om det i kommande kapitel.

Skaffa dig en egen uppfattning

Kallkritik i vardagen handlar om att jamféra, titta pa vem som star
bakom informationen, vem som ar avsandare, skribent, fotograf,

et cetera. Ar den informationen du tar del av rimlig eller inte? Vilka
kallor anvands och varfér anvands dessa? Vad ar kallornas relation
till varandra och vilka varderingar féormedlar de? Varfor vill du tro

pa informationen? Ar det foér att den stdmmer dverens med din
varldsbild, och med dina varderingar? Eller ar det foér att den ar mest
sannolik? Kan du hitta fler kallor som sdger samma sak, men som ar
oberoende av den forsta kallan?

Om vi tittar pa innehallet pd internet sa finns det manga kallor som
vinklar informationen. Har &r nagra exempel:

« Vinklad information. All information &r vinklad i ndgon man, skulle
man kunna havda. Aven rda data kan genom att vinklas pa ett visst
satt formedla ett visst budskap beroende pa hur de presenteras.
Du behover darfor alltid fraga dig vem som star bakom informa-
tionen och vad den som star bakom informationen vill. Du bor fun-
dera kring hur informationen ar vinklad och i vilket syfte det gjorts.

* Vilseledande innehall. Det som ser ut som en autentisk amatorfilm
pa en webbvideotjanst kan vara en del av en reklamkampan;.
Falska nyheter och rapporter kan spridas via sociala medier till
etablerade medier.

« Viral underhallning. | sociala medier sprids artiklar, bilder och
filmklipp som skapats i tva syften: som underhallning fér motta-
garen (som ska férmas sprida innehallet vidare) samt for att skapa
annonsintakter fér dem som gjort innehallet.
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Overkurs! Kallkritik i skolan

Kallkritik ar en av de fardigheter som lyfts fram
som centrala i ldroplanen for bade grundskolan
och gymnasieskolan. | grundskolans laroplan star
det: “Eleverna ska kunna orientera sig i en komplex
verklighet, med ett stort informationsfléde och

en snabb férdndringstakt. Studiefdrdigheter och
metoder att tilldgna sig och anvdnda ny kunskap
blir darfér viktiga. Det &r ocksa nédvéndigt att
eleverna utvecklar sin férmaga att kritiskt granska
fakta och férhallanden och att inse konsekvenser-
na av olika alternativ”.

Kalla: Skolans uppdrag, sid 8, Laroplan fér grundskolan,
forskoleklassen och fritidshemmet 2011, Reviderad 2015,
Skolverket

2. Varfor kallkritik pa natet?

* Dold marknadsféring. Det ar vanligt att maskera reklam som jour-
nalistik (nyheter, et cetera). Denna form av kommersiell paverkan
kallas for innehallsmarknadsféring eller content marketing pa
reklamsprak. Ofta gér det redaktionella berattarsattet att det blir
svart att skilja den har typen av reklam fran traditionella artiklar.

Bedrdgliga affarer. De flesta som anvander internet regelbundet

har stott pa oseridsa kommersiella aktorer. Att en affarsjurist i ett
fiarran land vill lana ditt bankkonto fér att géra en dverfdring som
kommer géra dig rik ar osannolikt. Du kan inte heller vinna ett

lotteri som du aldrig deltagit i.

Rykten och fortal. Natet ar en kommunikationskanal for den

eller dem som vill sprida nedsattande rykten om privatpersoner,
organisationer och féretag. Nar nagot havdats tillrdckligt manga
ganger kan rena ldgner till slut accepteras som sanningar. Precis
som i verkliga livet &r det bra att férhalla sig neutral till utsagor som
du inte kan bevisa samt aven undersdéka om eventuella fakta som

redovisas ar sanna eller inte.
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2. Varfor kallkritik pd natet?

Genom kallkritik undersdker du kallors akthet. Det ar aven en av de
roliga och utmanade aspekterna av att géra egen kallgranskning: du
kan avsldja oriktiga uppgifter. Ett kritiskt tdnkande innebar inte att
du &r vaccinerad mot att bli lurad, men efterforskningar pa natet kan
gdra att du blir mer medveten. En grundldggande utgangspunkt &r
att om nagot ar for bra for att vara sant sa ar det nog inte heller sant.

Konsekvenser av brist pa kallkritik

Det finns ibland olika versioner av information/fakta pa néatet, vilket
goOr att det finns enrisk att du blir lurad, eller att du sjalv kan komma
att sprida vidare felaktig information genom att dela saker okritiskt
via sociala medier som Facebook och liknande.

Kallkritiska svarigheter pa nétet

Svarigheterna med kritisk vardering av kallor pa internet &r manga.
Vi har redan berért en av dem, den stora mangd information som
finns tillgdnglig pa natet. Andra exempel pa svarigheter, som du
behdver kunna hantera ar:

» Hypermedia. En webbplats eller en social medietjanst kan innehalla
manga olika medieformat samtidigt och pa samma gang referera
till manga olika kallor, vilket gor det till en utmaning att bedéma
kallornas trovardighet.

« Forvanskning. Digitalt innehall kan 1att &ndras utan att bearbet-
ningen gar att upptécka enkelt. Sedan kan medieformat pa natet
kopieras och spridas hur manga ganger som helst och da kan det
vara svart att veta om och hur informationen dndrats eller ens om
kopiorna skiljer sig fran originalet.

* Foranderlighet. Aven stora etablerade sajter och tjanster med
anvandbar information kan forsvinna fran natet éver en natt. Dess-
utom kan innehallet &ndras nar som helst och i och med det dka
eller minska i trovardighet.

* Anonymitet. Alla som anvander internet kan utge sig fér att vara
nagon annan an den de i sjalva verket ar. Det gér det svarare for
dig som ska vara kallkritisk.

* Sjalvpublicering. | och med att alla kan publicera vilken information
som helst, skapas manga kallor vars information och budskap
bygger pa missforstand eller daligt underbyggda fakta.

14



2. Varfor kallkritik pa natet?

Kallkritiska moéjligheter pa nitet

Det ar 1att att bli dvervaldigad av de utmaningar som kallkritik pa
natet innebar. Men sanningen ar att mojligheterna for att verkligen
vara kallkritisk ar stora.

e Resurser. Natet ar den stdrsta samlingsplatsen fér information och
innehall som manskligheten hittills producerat.

 Effektivitet. Med en uppkopplad dator eller en mobil kan du snabbt
ta del av stora mangder information fran manga olika kallor.

« Interaktivitet. P& natet kan du fraga experter. Du kan via internet
kommunicera med manniskor som ar trovardiga kallor eller som
kan tipsa dig om andra trovardiga kallor.

» Sparbarhet. Natet &r inte sa anonymt eller kaotiskt som det forst
kan verka. Det finns manga majligheter att ta reda pa vem som star
bakom informationen pa en webbplats och ibland finns det enkla
tekniska méjligheter att ta reda pa vem som star bakom en kélla pa
internet.

» Jamférbarhet. Genom internets tekniska struktur kan du enkelt
kopiera och katalogisera information fran kallor for ditt anvan-
dande och det ger dig mojlighet att dverblicka och sammanstalla
uppgifter for att bilda dig en asikt om i princip vad som helst.

Overkurs! Internets starka tillvaxt

| april 2016 fanns det 3,4 miljarder internetanvandare
totalt. Det motsvarar cirka 46 procent av jordens
totala berdknade befolkningsmangd. Den procent-
uella 6kningen av natanvandare fran bdrjan av ar
2000 till férsta kvartalet 2016 var hela 725 procent.

| vissa delar av varlden ar internetpenetrationen
fortfarande férhallandevis lag. Det ar ingen orimlig
gissning att antalet informationskallor pa natet kom-
mer att fortsatta dka de kommande aren i takt med
att allt fler manniskor far tillgang till utrustning och

uppkoppling.

Kallor: internetworldstats.com, internetlivestats.com
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3. Praktisk kallkritik pa natet

Det finns ett antal metoder och verktyg som du kan anvanda for att
hitta och granska kallor pa natet. | det har kapitlet hittar du nagra av
dem. Du far bland annat tips pa hur du kan ta reda pa vem som star
bakom en webbsajt, en grundldggande genomgang av hur webb-
adresser ar uppbyggda och vilken information du kan fa ut av dem,
hur du granskar och utvarderar webbplatser, anvander séktjanster
pa ratt sdtt och vad du egentligen far nar du séker information via
Google elleri flddena i sociala medier. Dessutom far du tips om hur
du sjalv blir en bra kalla.

Har &r férst nagra tips pa hur du kan ga tillvdga nar du ska arbeta
med kallor och vara kallkritisk.

1. Syfte och sammanhang. Vilken kalla du kommer att anvanda
beror pa vilken uppgift du vill I6sa och det sammanhanget kom-
mer att hjalpa dig att beddma kallans trovardighet.

2. Kritisk instdllning. En skeptisk hallning &r kallgranskarens framsta
egenskap. Ofta forenklas kallkritik till att soka svar pa om kallan
ar vad den utger sig for att vara eller inte. Men vid ett kallkritiskt
arbete ingar dven att gbéra en analys och dra slutsatser kring hur
du varderat kallan.

3. Kriterier och checklistor. | din kallkritiska analys kan du anvanda
de kriteriebegrepp (ovan) och de checklistor som finns i den har
guiden.

4. Valj ratt kalla. | arbetet med att |ara sig vardera kallor handlar det
om att kunna hitta och anvéanda den mest relevanta kallan fér den
information man vill presentera, publicera eller fa beldgg fér.

Om uppgiften &r att ta reda pa hur manga svenskar som anvande
mobiltelefoner i Sverige under 2015 ar rapporten Svenskarna och
internet en naturlig utgdngspunkt, men om du vill ta reda pa vem
som var statsminister i Sverige 1975 ar inte rapporten Svenskarna
och internet 2015 ratt kalla.

Vem ager adressen?

Om du vill veta vem som star som innehavare for ett domannamn
anvander du tjansten Whois. Det &r en databas éver domanregist-
reringar. Utlandska webbadresser, det vill sdga dem som inte slutar
pa .se eller .nu, hittar du pd www.whois.com. Svenska webbadresser
hittar du pa www.iis.se.

17



3. Praktisk kallkritik pad natet

En sak som &r bra att kunna nar det géller att granska kéallor pa
webben &r att kdnna till hur internets adressystem, det sa kallade
domannamnsystemet (DNS) fungerar. En webbadress kan hjalpa
dig att dra slutsatser kring vem som star bakom kéllan eller den
informationen du tar del av pa webben. Har har vi brutit ned en lank
till den plats pa webben dar du finner information om IS Internet-
guider i sina olika bestadndsdelar.

Korta ned at vanster

Nar du har en lank i din webblasares adressfalt, men inte hittar
information om vem som star bakom sajten kortar du ned lanken
fran hoger till vanster:

http://www.iis.se/internet-for-alla/guider
http://www.iis.se/internet-for-alla/
http://www.iis.se

Genom att korta ner fran héger hamnar du pa den huvudadress dar
det kan finnas information om vem som skapat innehallet pa den
langre adressen (lanken, URL:en).




3. Praktisk kallkritik pa natet

https://www.iis.se/internet-for-alla/guider

Har har vi brutit ned en lank i sina olika bestandsdelar.

Adressdel Vad betyder tecknen? ...och vad betyder det?
https//: Hypertext Transfer Den forsta delen av en webbadress
Protocol Secure (som ocksa kallas l&ank eller URL)

talar om foér ditt webblasarprogram
vilken sorts teknik for datadverféring
som anvands. http ar den vanligaste
varianten, men aven https, ar vanligt.
https talar om att det handlar om en
server, vars kommunikation ar kryp-
terad, vilket gor den relativt saker for
avlyssning.

WWW World wide web wWwWw &r en subdoman, alltsa en
underdoman till iis.se. Den anger att
det ar en serverdator med webb-
innehall.

Jis Domannamn Domannamnet talar vanligen om
vem som &ger och/eller stdr som
avsandare fér innehallet som finns
pa adressen. Genom att anvanda
tjdnsten Whois pa.iis.se kan du ta
reda pd vem som ager domanen. |
det har fallet ar det IIS.

.se Toppdoman Via vissa toppdoméaner kan du fa
reda pd i vilket land adressen har sitt
ursprung. Du hittar en fullstandig
lista 6ver alla toppdomaner, dér ingar
&ven olika landers toppdomaéaner pa:
WWww.iana.org/domains/root/db,

/internet- Katalog eller Nasta stegijust den har URL:en

for-alla/ avdelning ar en évergripande avdelning som
heter “guider” pa IIS webbplats. Efter
toppdomanen, at hdger raknat, kan
en webbadress se ut ndastan hursom-
helst. Exempelvis ser adressen till
filmen om Webbstjdrnan, ut sa har:
http://www.youtube.com/playlist?
list=PL52D188A6756F40CD&-

feature=plcp
/guider Underavdelning Det som ligger sist i webbadressen
/webbsida ar webbsidan som du ser i din webb-
|asare.
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3. Praktisk kallkritik pa natet

Checklista! Utvardera
webbplatsen

Innan du anvander information fran en webbplats bor
du besvara féljande fragor for att vardera den.

* Vem ar avsandaren? Finns det en informations- eller
kontaktsida som berattar vem eller vilka som star
bakom sajten? Finns det andra uppgifter om vem
som ar avsandare? Hur varderar du kunskaperna du
far om avsandaren? Hur paverkar det innehallet?
Vem har skapat sajten? Ar det en myndighet? En
privatperson? Ett |&rosate? Ar det en organisation?
Ar det ett féretag? Vilken betydelse har det fér hur
du varderar innehallet? Vardera och ta stallning.

Vilket ar syftet med webbplatsen? Vill den inform-
era? Presentera fakta? Propagera for en asikt? Salja
nagot? Underhalla? Har den flera olika syften? Ar
sajten reklamfinansierad eller inte? Hur paverkas
innehallet av vilken sorts webbplats det &r? Vardera
och ta stallning.

Vilken &r malgruppen? Ar innehallet komplicerat
eller 1att att forstd? Ar texterna valskrivna eller daligt
Oversatta? Stdammer angivna fakta? Hanvisas det

till kallor? Finns det nagot datum som visar nar den
uppdaterades senast? Fungerar lankarna?

Kan du fa informationen fran andra stallen? Vilka
andra webbplatser eller webbsidor lankar till den
sajt du undersoker?

Webbplatser

| arbetet med att kritiskt granska en webbplats behdver du titta

pa flera saker. Webbplatser ar skapade for olika syften. Ar det ett
material som ar statiskt eller ar det dynamiskt? Det ar vanligt att
dela upp webbplatser utifran vilken typ av material som dominerar.
Dynamiska webbplatser andras regelbundet (ofta dagligen) medan
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3. Praktisk kallkritik pa natet

statiska sajter uppdateras mer sallan. Ett annat satt att kategorisera
webbplatser &r genom att gdra det utifrdn webbplatsens huvudsak-
liga syfte.

Uppslags- och referenswebbplatser

Uppslagsverk pa natet behdver inte baseras pa samma férutsatt-
ningar som de traditionella uppslagsverken, till exempel Encyclop-
dia Britannica. De kan ha samma ambition som ett traditionellt
uppslagsverk, att sammanstalla var gemensamma kunskap, men till
skillnad fran traditionella uppslagsverk kan alla bidra med innehall,
oavsett om man ar expert eller inte. Wikipedia kallar sig den fria
encyklopedin och har malsattningen att samla all varldens kunskap
pa ett stélle. Det finns dven andra anvdndardrivna uppslagsverk pa
natet som samlar kunskaper kring olika specialomraden. Anvandar-
drivna uppslagsverk ar en bra utgangspunkt, men du behdéver ofta
s6ka mer information fran andra kallor om du inte bara behdver
basala fakta. Wikipedia och andra referenswebbplatserna ar bra pa
att hanvisa till kallor, varfér du snabbt kan hitta primarkallor via en
uppslagsverkssajt som da ar en sekundarkalla.

Soktjanster

En soktjanst ar en databas, ett index av webbsidor, bilder, filmer och
sa vidare, som vi anvander fér att hitta information. Det &r viktigt att
vara kritisk aven till de verktyg som du anvander for att hitta kallor
pa natet. Féretag som Google och andra sodktjanster agerar enligt en
affarsidé som paverkar sdkresultaten. Googles affarsidé ar att salja
riktade annonser som ar kopplade till ditt sokresultat, ditt beteende
och din sdkhistorik. Resultatet av en sdkning beror pa hur val sajtens
innehall svarar mot det som sékalgoritmen sdéker pa. Pa Google
finns det ingen redaktion som varderar traffarna och tar stallning till

Tips! Titta tillbaka pa
webbens innehall

Aven om nétets innehdll standigt férandras kan
du ga tillbaka i tiden och kika pa innehall pa
webben sasom det var fran 1996 och framat. Pa
sajten www.archive.org finns cirka 150 miljarder
sidor sparade och sdkbara. Sajten ger en
intressant tillbakablick pa webbens historia.
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3. Praktisk kallkritik pa natet

om kallorna ar relevanta, "bra” eller inte. Det kan vara bra att séka

pa samma sdkord i flera olika séktjanster foér att jamfoéra resultaten.
Manga ganger ger sdktjanster som Google dig svaret pa enkla fakta-
fragor och fungerar ddrmed som kallan. Men du kan inte ange Google
som en kalla, det ar ett verktyg for att hitta kallor och information.

Algoritmer och filterbubblor

En algoritm ar en matematisk term fér en serie samverkande instruk-
tioner. Algoritmer anvands av i stort sett alla stora sajter pa natet,
fran e-handelssajter till tjdnster som strémmar video. Det som &r vik-
tigt for dig att veta, bade som person och kallgranskare, &r att dina
vanor, de sajter du gar in pa, det du gér dér och de appar du anvan-
der pa néatet styr vilka sdkresultat du far via sékningar i soktjanster
och fléden i sociala medier. Du har sakert lagt marke till funktionen
som automatiskt fyller i resten av ett ord eller mening nar du bérjar
skriva i ett sOkfalt. Det &r ett av de enklaste satten som algoritmer
anvands pa. Men det finns &ven andra funktioner som baseras pa
hela din anvdndningshistorik, geografiska hemvist, sprak, kontakter
med andra och sa vidare. Manga tycker det &r smidigt med sajter
och appar som foreslar [dnkar och innehall och att det forbattrar
upplevelsen av att anvanda tjansterna. Baksidan ar att mycket av det
du goér pa natet registreras och anvands for att paverka dig direkt
eller indirekt nar du ar uppkopplad.

Tips! Avancerat sbkande

Lar dig skriva sékstrangar som ger dig lankar
till de webbsidor dar informationen du séker
finns. Exempelvis kan du satta ord eller hela
fraser inom citationstecken (”) for att séksvar-
et ska innehalla just det ordet eller en séarskild
fras. Om du till exempel ar intresserad av hur
du kan arbeta med barnprogrammering kan
du genom att skriva site:iis.se barnprogramm-
ering fa lankar till det material som IIS tagit
fram kring barnprogrammering.
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| praktiken innebar det att ditt eget beteende pa natet arbetar bade
for och emot dig. Fér dig nér du vill hitta sddant som du redan visat
intresse fér och emot dig nar du vill ta reda pa nagot som ligger
utanfoér din vanliga intressesfar. Detta ar tydligt i sociala medier
som Facebook dar innehallet i ditt nyhetsfléde kan upplevas som
ett kronologiskt fléde men i sjalva verket bestdms av en algoritm,
som paverkas av vilka du interagerar med, vilka inldgg du har gillat,
vilka filmklipp du tittat pa, vilket innehall du delat vidare till andra,
et cetera. Till detta l1dggs ocksa de data som samlats fran vad dina
“kontakter” har klickat pa, "gillat”, delat vidare, var du befinner dig
och var de befinner sig - listan med parametrar ar lang.

Ur ett kallkritiskt och faktas®kande perspektiv ar anvadndarupp-
levelsen som styrs av algoritmer problematisk. Vi som anvander
sociala medier och s6ktjanster i vardagen riskerar att inte nds av
information som motsager, eller i alla fall ifragasatter, vara egna och
vara bekantas asikter och medievanor. | det hdr sammanhanget an-
vands ofta uttrycket filterbubbla fér att beskriva den informations-
och innehallsméssiga likriktning som uppstar nar algoritmerna
presenterar innehall fér anvédndarna. Det tal att upprepas: det finns
ingen objektivitet i s6ktjansternas svar eller flddena i sociala medier.
Det du ser, och vad du blir rekommenderad, ar i enlighet med regler,
algoritmer, som ar programmerade att ge dig ett visst resultat.
Filterbubblor, och algoritmerna som skapar dem, ar en av huvud-
anledningarna till att innehall som saknar kallkritisk granskning far
stor spridning som ”sanningar” pa natet.

Tips! SOk utan att lamna
digitala fotspar

Det finns olika verktyg som hjalper dig att
skydda dina data, alltsa din internettrafik, som
ar bra att kanna till nar du granskar kallor och
vill vara anonym. Du kan |dsa mer om dem i
Internetguiden Digitalt sjalvférsvar
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Sociala medietjanster

En stor risk fér oss som anvander sociala medier i vardagen ar att vi
gldmmer att férhalla oss kritiska, eftersom sociala medier bygger pa
att vi har relationer till dem vi delar information med. De litar vi pa.
Enrisk ar att vi stdnger av vart kritiska tdnkande. | sociala medier be-
hover vi forhalla oss kritiska mot den information vi méter, dven om
den kommer fran vara vanner. Vi behdver ocksa vara medvetna om
att den tekniska plattformen styr vilken information vi far tar del av.

Natsamhallen och diskussionsforum

Webbaserade samtal har den férdelen att de finns bevarade. Dis-
kussionsforum som specialiserats pa ett specifikt amne kan vara till
hjalp nar du sdker efter kallor. Det korta uttrycket *Kélla pa det?” har
etablerats i diskussionsforum pa svenska fér att be ndgon redovisa
fakta kring ett pastaende.

Bloggar

En blogg ar variant av en webbplats. Det finns bloggar som fokus-
erar pa ett amne, eller ett fatal amnen, och gér det mycket hangivet.
Dessa bloggar kan vara anvandbara kallor och kan med tiden
sammanstalla omfattande resurser i form av lankar till kallor och
information.

Bli en battre kalla

Na&r du publicerar information pa natet &r det bra om du &r tydlig
med vem du ar som star bakom webbplatsen/bloggen. GIom inte
att ange kallhanvisningar till den fakta du redovisar. Férsdk helt
enkelt att skapa det webbinnehall du sjalv skulle vilja ta del av nar du
granskar inlagg med en kallkritisk blick.

E-post

Glém inte bort e-posten, internets mest grundldaggande kommunik-
ationsform, nar du kallgranskar. Om du inte har brattom, stall en
fraga eller be om hjalp via e-post fran dem som driver en webbplats
eller nattjanst som du uppfattar borde kunna ge dig information
som du inte kan hitta hur mycket du an soker.
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4. Kallgranska medieformat

Nar du vill beddma kallor och information med hjalp av de kallkritis-
ka kriterierna &kthet, tid, beroende och tendens (se kapitel 1) pa in-
ternet kan du ta till olika knep beroende pa vilket medieformat som
informationen &r skapad i. Har har jag samlat nagra av mina favoriter.

Text

* Klippt ut en rubrik eller hela fraser ur ett kallmaterial pa webben och
satt dem inom citattecken (”sa har”) och gor en sékning i en sdk-
tjanst. P4 sa satt kan du kontrollera vilka webbplatser som innehall-
er texten du hittat och i basta fall &ven avgdra dess ursprung.

» Sok i diskussionsforum efter en amnesrubrik eller en exakt fras. Dis-
kuteras det amne du ar intresserad av? Vad sager debattdrerna?

Bild

* Anvand Googles bildsékningsfunktion (images.google.com).
Hoégerklicka pad bilden och valj ”sdk pa Google efter bild” om du vill
ta reda pa mer om en bild. Med bildsék kan du ladda upp en bild
och sdka efter liknande eller exakt samma bildinnehall.

* Med hjalp av webbtjansten TinEye (www.tineye.com) kan du ladda
upp en digital bild, eller ange en exakt webbadress till en bild. Du far
reda pa var bilden anvands (bland de sidor som tjansten indexerat)
och far aven se om bilden finns i andra, &ndrade versioner. Det har
ar anvandbart nar du till exempel misstanker att en bild som visasii
ett sammanhang i sjalva verket har ett helt annat ursprung.

* Att avgdra om en digital bild ar akta eller har blivit manipulerad ar
svart. Ett smart trick &r att anvdnda det engelska ordet fér bluff,
“hoax”, bland dina s6kord. Da kan du hitta mer information med
lite tur.

Tips! Fejkade naturfoton

Den prisbelénade naturfotografen Terje Helleso
avsldjades med att ha gjort fotomontage, som
han pastod var autentiska bilder. Det var en
bloggande jaktvardskonsulent som foérst upp-
marksammade fusket och medlemmar pa dis-
kussionsforumet Flashback bevisade att bilderna
var manipulerade. Helles@ erkdnde sedan pa
webbplatsen Fotosidan.

Kallor: Fotosidan, Sveriges Radio
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Ljud
* Att avgdra om en digital ljludupptagning pa natet &r autentisk &r
svart. En sékning pa rubrik eller filnamn kan ge dig ledtradar.

Video

» Vid en granskning av videomaterial &r det viktigt att du tittar pa
saker som klippets kvalitet, ljudkvaliteten, vem som star bakom

uppladdningen och sa vidare. | kommentarerna kan det avsldjas om
en film &r manipulerad eller om innehallet i sin helhet &r en bluff.




Viralgranskaren

Viralgranskaren ar ett folkbildande projekt pa tidningen Metro.
Syftet &r att granska pastdenden som far stor spridning i sociala
medier, men ocksa att framja kallkritik pa natet.

Sedan starten i mars 2014 har vi granskat tusentals pastdenden
och skrivit hundratals artiklar om de mest uppmarksammade fallen.
Via Viralgranskarens Facebook-sida eller Twitter-konto tar l&sare
dagligen kontakt med oss och kan tipsa oss och stalla fragor om
saker de sett delas pa nétet.

Vi vill framja kallkritiskt tdnkande och att till exempel ge verktyg
till Facebook-anvandare sa att de ska bli battre pa att kolla upp saker
som de ser i sina floden. Det ar viktigt att ga tillbaka till ursprungs-
kallan och l1dsa pa om de kallor som du vill dela. Vi lever i en tid da
det ar ganska latt att géra en extra liten koll innan vi sprider vidare
pastaenden pa natet.

2014 tilldelades Viralgranskaren Stora journalistpriset i kategorin
Arets férnyare och har dven fatt utmarkelsen Arets folkbildare av
foreningen Vetenskap och folkbildning.






Skolverket har en utmarkt sajt, ”Kolla kallan”, som ar sarskilt inriktad
pa kallkritik pa natet och som du finner pd www.skolverket.se

Det finns dven en Kolla kallan-wiki, en samlingsplats for skolingangar
pa temat kallkritik http://kollakallans.wikispaces.com/

Hos Statens medierad kan du lara dig mer om kallkritik
http://statensmedierad.se/larommedier/kallkritikvemvadvarfor.361.
html

Hos UR kan du se filmer om kallkritik
http://urskola.se/Produkter/177414-Ar-det-sant-Kallkritik

P& Metros Viralgranskaren gréver journalister i historier som fatt
spridning pa sociala medier http://www.metro.se/nyheter/
viralgranskaren/

Pa webbstjarnan hittar du évningar och filmer om kallkritik.
https://www.webbstjarnan.se/kallkritik

Kallor

Fotosidan

Sveriges Radio

Google

Verisign

Web Foundation
Tilburg University
internetworldstats.com
internetlivestats.com




Kristina Alexanderson

Kristina Alexanderson &r chef fér internet i skolan pa 11S. Hon &r an-
svarig for Webbstjarnan, som ar en skoltavling dar elever tavlar om att
skapa en webbplatsen av sitt skolarbete. Genom Webbstjarnan blir
eleverna mer medvetna medieproducenter och kunniga i kallkritisk
granskning. Kristina Alexanderson ar aven projektledare for Creative
Commons i Sverige och en flitig anlitad expert och férelasare.

Foto: Sara Arnald CC-BY ND
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Vidriver internet framat! IS arbetar aktivt
for positiv tillvaxt av internet i Sverige. Det
gor vi bland annat via projekt som samtli-
ga driver utvecklingen framat och gynnar
internetanvandandet for alla. Exempel pa

pagaende projekt ar:

Bredbandskollen

Sveriges enda oberoende
konsumenttjanst fér kontroll av
bredbandsuppkoppling. Med den
kan du pa ett enkelt satt testa din
bredbandshastighet.
www.bredbandskollen.se

Internetdagarna

Varje host anordnar vi Internet-
dagarna som ar Sveriges ledande
evenemang inom sitt omrade. Vad
som for tio ar sedan var ett forum
for tekniker har med aren utveck-
lats till att omfatta samhéallsfragor
och utvecklingen av innehallet pa
internet. www.internetdagarna.se

Internetfonden

Hos Internetfonden kan du
ansdka om finansiering fér
fristdende projekt som framjar
internetutvecklingen i Sverige.
Varje ar genomférs tva allméanna
utlysningar, enijanuariocheni
augusti. www.internetfonden.se

Internetguider

I1S publicerar kostnadsfria guider
inom en rad internetrelaterade
admnesomraden, som webb, pdf eller
i tryckt format och ibland med extra-
material.

Internetstatistik

Vi tar fram den arliga, stora rappor-
ten ”Svenskarna och internet” om
svenskarnas anvandning av internet
och dessemellan ett antal mindre
studier.

Webbstjdarnan

Webbstjarnan ar en skoltavling
som ger pedagoger och

elever i den svenska grund-
och gymnasieskolan méjlighet
att publicera sitt skolarbete pa
webben. www.webbstjarnan.se

Internetmuseum

| december 2014 lanserade IIS
Sveriges forsta digitala internet-
museum. Internetmuseums besodk-
are far félja med pa en resa genom
den svenska internethistorien.
www.internetmuseum.se

Federationer

En identitetsfederation ar en
6sning pa konto- och I&senords-
hanteringen till exempel inom
skolans varld eller i varden. IIS

ar federationsoperatédr for Skol-
federation fér skolan och Sambi
fér vard och omsorg.
www.iis.se/federation

Internets infrastruktur

IIS verkar pa olika satt for att inter-
nets infrastruktur ska vara saker,
stabil och skalbar fér att pa bésta
satt gynna anvandarna, bland an-
nat genom att driva pa inférandet
av IPv6. www.iis.se

Sajtkollen

Sajtkollen ar ett verktyg som enkelt
|ater dig testa prestandan pa en
webbsida. Resultatet sammanstalls
i en lattbegriplig rapport.
www.sajtkollen.se




L3s mer pa natet redan idag! P3a Internetguidernas webbplats
hittar du mangder av kostnadsfria publikationer. Du kan lasa
dem direkt pa webben eller ladda ner pdf-versioner. Det

finns guider for dig som vill lara dig mer om webbpublicering,
omvarldsbevakning, it-sakerhet, natets infrastruktur, kallkritik,
anvandaravtal, barn och unga painternet, digitalt kallskydd
och mycket mer.

Nya Internetguider!

Motverka natmobbning!

s Av: Asa Secher

Motverka
natmobbmng'
Raatldgsomarven Att anvanda internet ar lika sjalvklart féor barn och unga som att

kliva upp ur s&dngen pa morgonen. Och natet ar fantastiskt. Men
nar internet blir en plattform fér krdnkningar och mobbning ar det
[att att som vuxen kdnna sig bortkollrad bland alla webbsidor och
sociala appar.

Den har guiden vander sig till dig som undrar vad du ska tanka
pa nar du pratar med barn och unga om natet, vad du kan gora
om du far reda pa att nagon rakat illa ut, eller om nagon behandlar
andrailla pa internet.

BRIS Asa secner Guiden, som ar ett samarbete med Bris, riktar sig till vuxna i
barns narhet och handlar i huvudsak om barn i aldrarna 10 till 16 ar.

Ungas integritet pa nitet
Ungas integritet Rad till dig som ar vuxen
pa natet Av: Asa Secher

Rad till dig som &r vuxe

g — Den har guiden belyser vad integritet pa natet betyder fér unga

f(}, — _\\ idag. Det ar ett viktigt amne att ta sig an for att vi som vuxna ska

d N\ kunna stétta och hjdlpa barn och unga att kanna var deras granser
ay gar sa att de inte rdkar illa ut. Guiden riktar sig till vuxna i barns nar-

\ ?‘ ‘g het och &ven om internetanvandandet bérjar i tidig alder, handlar

v innehallet framfér allt om unga i &ldrarna 10 till 16 &r. Du far bland

annat ta del av vad unga gér pa natet, vad grooming &r, hur du som
vuxen kan hjalpa unga att satta granser och vad Barnkonventionen

BRIS R sager om ungas ratt till integritet. Guiden ar producerad i samarbe-
te med Barnens Ratt i Samhallet (BRIS).



