o




De ﬂesfa SV@HS.Z{CLI anvdnder

informationsteknik i sin vardag,

mdn som kvinnor. Samﬁdigf
domineras fortfarande

IT-branschen av mén.




BAKGRUND

Sverige &r en varldensledande IT-nation. Det har bland annat konstateras genom
"Information Society Index” som rankar olika lénders IT-ufvecinng. World Economic
Forum har ocksd tre &r i rad konstaterat att Sverige ar varldens mest IT-mogna
land. De flesta svenskar anvénder informationsteknik i sin vardqg, mdn som
kvinnor. Samtidigt domineras fortfarande IT-branschen av man, frén styrelser till

programmerare och it-konsulter.

Att det rader brist jele kvinnor inom IT-branschen ar ett faktum. S& varfeér dar det sa
vikﬁgf att fa fler kvinnor till IT-branschen?

Dels finns det ekonomiska incitament. Enligt en undersskning som EU kommissionen
presenterade 2013 om kvinnor inom IKT-sektorn skulle fler kvinnor i IT-sektorn héja
BNP med 9 mﬂjctrder per ar inom EU.

Det handlar ocksé om en anvéndarbaserad representativitet, att [T-tjansterna, som

anvdands av kvinnor och mén dven bér formas ur ett kvinnligt perspektiv.

For IT-foretagen ar det kanske framst en fraga om personalbehov. Kompetent IT-
personcd &r en bristvara och mdnga svenska IT—féretqg rekryferctr idctg fran utlandet.
Personalbehovet kommer att ka sqmﬁdigf som statistik fran SCB har visar att andelen

kvinnor inom IT branschen har minskat.

Problemet med den skeva kénsférdelningen inom IT-branschen har diskuterats allt mer
intensivt under de senare &ren. Det har startats mentorsprogram och teknikfestivaler for
kvinnor samtidigt som Digitaliseringskommissionen har lamnat forslag till regeringen

pé éﬁtgdrder for att fa fler kvinnor till IT-branschen.

Vi p& Insight Intelligence beslst oss 2015 fér att titta ndrmare pd fragan om
unga kvinnors attityder till IT i form en en riksomfattande attitydundersskning.
Resultatet sammanfattades i rapporten ‘Unga kvinnor och 1T Med ambitionen att
pa langre sikt studera dessa attityder och fér att {& en battre forstéelse for hur unga
kvinnor ser pé IT har vi nu i samarbete med F-Secure, Visma, IIS och Avanade

genomfért en uppfél]’qnde undersékning.

Resultatet finns sammanfattat i denna rapport och dr intressant for alla som pé nagot
satt arbetar med IT.

Lukas O Berg
VD, Insigl’:’c In’celligence
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SAMMANFATTNING

Nar vi summerar resultatet av drets undersékning kan vi bérja

med att konstatera att majoriteten av kvinnor mellan 16 och 30

ar i Sverige fortfarande ar ointresserade av IT. Det ar ett vantat

resultat och i viss man unolersékningens raison d'étre. Vad som

dock inte ar lika vantat ar att mer én var femte kvinna upplever
att deras bild av IT férandrats positivt under det senaste aret (21%).

Vi har férsskt se vad denna positiva forandring

beror p& men inte hittat nagot enkelt svar. Det
verkar inte bero pa& att information och reklam
fran IT-utbildningar har blivit battre riktade till
kvinnor. Det ar endast atta procent av samtliga
respondenter som kdénner att den typen av
information riktar sig till dem. Det verkar inte

heller bero pa de nya initiativ som etablerats

51 att frémija kvinnors [T-intresse. Fler én sju av
tio (71%) svarar att de inte kénner till nagon av
de IT-initiativ fér kvinnor som vi listade. Inte
heller handlar det om att férstéelsen fér vad IT
som yrke innebdr har blivit stérre. Andelen som
anser att de har en sadan férstdelse har endast
skat med tva procen’fenhefer sedan férra aret,

en 6kning som faller inom felmqrginqlen.



Vad som daremot skulle kunna spe]q in ar

den positiva synen pa karridrméjligheterno
inom IT. Andelen som svarar att de ser
karriagrméiligheter som mest lockande med ett
jobb inom IT har ékat med tolv procentenheter
sedan forra aret. Det ar ocksa fler som i ar

svarar att de ser ett jobb inom IT som intressant.

En annan pdverkansfakfor ar skillnaden i
synen mellan att arbeta med IT eller inom
IT-branschen. Néar vi talar om att arbeta
med IT generellt &r intresset lagt d& bilden
av arbetsuppgifterna inom [T generellt inte
ses som sdrskilt intressanta (som exempelvis
programmering, koclning e’fc). Nar vi daremot
talar om att arbeta inom IT-branschen och
dppnar upp for andra qrbefsuppgifter som
inte ar lika stereotypa fér begreppet IT
(som utveckling av anvandarupplevelse,

marknadsféring inom IT etc) dr intresset stérre.

Det finns potential att attrahera fler kvinnor
till IT-branschen genom kommunicera mindre
med klassiska IT-begrepp och mer pa ett satt
som forklarar vad arbetet faktiskt innebar.
Nar vi exempelvis stallde fragan till de
respondenter som svarade att de arbetar med
IT idag (totalt 5 procent) om vad det var som
fick dem att arbeta med det fanns svar som:
"Msiligheten att jobba med méanniskan och
tekniken, usfct]oilify", och “intresset for teknik

och matematik”.

Trots att vi 6verlag kan se en positiv férandring
i installningen till att arbeta med IT ar IT-
branschen fortfarande kopplad till negativa
adjektiv. Nar vi bad responden{'ernq att med
ett ord beskriva IT-branschen var nagra av de
vanligaste orden forutom "teknik” och "datorer’

"trékigt’, "komplicerad” och nérdigt”.



OM UNDERSOKNINGEN

Unolersékningen ar gjorol i samarbete med [1S, F-Secure, Visma

OCh Avqnade.

(1] oy
il F-Secure. %Y

Insight Intelligence har wvarit 6vergripande
ansvarig for un&ersékningen, koordinering
av samarbetet och saommanstallandet av

denna rapport.

1000 svenska kvinnor mellan 16 och 30
&r har under maj 2016 intervijuats genom
Sifos slumpmdssigf rekry’[erade Webbpanel.

Un&ersékningen ar riksrepresentqhv for Sverige.

Den totala svarsfrekvensen var 18 procent

exkluderat meilstudsar och liknande.

D VISMA

-I_avanade

Results Realized

Samtliga  diagram  &ar  uppstallda i
procen’[qnde]ar. Vid de chagmm dar den

totala procentsatsen éverstiger 100 har flera

svarsalternativ varit mé]’hgq.

Undersskningen och rapporten har tagits fram
i samarbete med Ylva Ulfsdotter Eriksson, fil.
dr i sociologi pa Institutionen fér sociologi och

arbe’[sve’[enskap vid Gé’[eborgs Universitet.



RELATIONTILLIT

Trots att IT omgéardar de flesta personers vardagsmiljo ar det

relativt f& som har féraldrar som arbetar med det.

Nio procent svarar att deras pappa arbetar med genomgdende i undersskningen se att kunskapen
IT och fyra procent svarar att deras mamma gér om och intresset fér att arbeta med IT ar storre
det. Sju procent har ett syskon som arbetar med bland de som har vénner eller familj som arbetar
IT och tre procent arbetar med det sjglv. Vi kan med det.

ARBETAR NAGON | DIN FAMILJ MED IT?

Samtliga respondenter

77%

[+) o,
9% 7% 4% 39
I S ———
Ja, pappa Ja, syskon Ja, mamma Ja, jag Nej, ingen i min Vet ej/ej svar

familj arbetar
med IT
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Andelen som svarar att de har en kompis
som arbetar med IT &r betydligt hégre an de
som har fsraldrar som arbetar med det. Hela
37 procent svarar att de har en killkompis
som arbetar med IT. P& en generation har

med andra ord IT yrket wvuxit markant.

Samtidigt kan vi se att det ar mer an dubbelt
s& ménga som har killkompisar som arbetar
med [T (37%) &n det &r som har Jfje]’kornpiscn'
som gor det (16%). Det &r denna ojdmna
kénsférdelning som ]igger till grund for

vér undersékning.

HAR DU VANNER SOM ARBETAR MED IT?

Samtliga respondenter

37%

16%

Ja, en eller flera
killkompisar

Ja, en eller flera
tjejkompisar

43%

Nej, jag har inga Vet ej/ej svar
vanner som arbetar

med IT

Liksom férra aret fragade vi i vilken utstréckning man kanner till vad IT som yrke kan innebara. Det finns

inga stérre skillnader frén férra arets resultat. Det @r fler som har délig kénnedom om vad det innebéar

(44%) én det ér som har gool kénnedom (22%).

1 VILKEN UTSTRACKNING SKULLE DU PASTA ATT DU KANNER TILL VAD IT SOM YRKE

KAN INNEBARA?

Samtliga respondenter

[ 205 M 2016

45%

44%

32%  35%

Jag har varken dalig

eller god kdnnedom

om vad IT-yrken kan
innebara

Jag har dalig
kannedom om
vad IT-yrken kan
innebara

20% 22%

= -

Vet ej/ej svar

Jag har god
kdnnedom om
vad IT-yrken kan
innebara



De som har tiejkompisar som arbetar med IT
ar ocksd de som i stérst ufsfrdckning svarar att
de har god kannedom om av IT som yrke kan
innebara (39%). Aven de vars mamma (35%)
och pappa (36%) arbetar med IT svarar i storre

utstrackning att de har god kénnedom om

N~ -

%9

vad de innebar. Att ha familj och vanner som
arbetar med IT har alltsd en tydlig paverkan
pa kunskapen om vad det innebar. Med tanke
pa att det ar fler som arbetar med IT idag an

tidigare kommer kunskapen att ska ytterligare

med nésta generation.

De som har tjejkompisar som arbetar med IT ér ocks& de

som i stérst utstréckning svarar att de har god kénnedom

om av IT som yrke kan innebéra.

JAG HAR GOD KANNEDOM OM VAD IT SOM YRKE KAN INNEBARA

Skillnad mellan de som har familj och vdnner som arbetar med IT

39%
. 36% 35%
Tjejkompisar Pappa arbetar Mamma
som arbetar med IT arbetar med IT
med IT

29%

17%
13%

Killkompisar Inga foraldrar  Inga kompisar
som arbetar arbetar med IT som arbetar

med IT med IT

n
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[ arets undersékning stallde vi en fi)'ljdfréga till

de som svarat att de har dalig kdnnedom om
vad IT innebar, ifall de tror att deras intresse
for IT hade wvarit stérre om de haft battre
kénnedom om det. 36 procent tror att battre
kénnedom hade fsrandrat deras instéllning.
Det finns alltsé mojligheter att cka intresset
for 1T bland unga tjejer genom att forklara
vad yrket handlar om. Har har skola och
yrkesvagledare s&val som [T féretag och

[T-utbildningar en viktig roll.

Eftersom kunskapen om IT bland méalgruppen
ar relativt lag wville vi liksom forra dret
inleda undersskningen med att etablera
en gemensam definition av IT for att alla

skulle

forutsattningar. Foljande definition fick alltsa

svara p& frdgorna under samma

samtliga respondenter lasa innan de fortsatte

att besvara fragorna:

OM DU HADE BATTRE KANNEDOM OM
VAD IT INNEBAR, TROR DU ATT DET
HADE FORANDRAT DIN INSTALLNING
TILL ATT ARBETA MED IT?

Samtliga respondenter

36%

Vet ej/ej svar Ja

36%
Nej

IT éren férkortning fér Informationsteknik. Att arbeta med IT innebédr bland annat arbetsuppgifter som

systemutveckling, databasbearbetning, projektledning och affarsutveckling med informationsteknik

som utgangspunkt. I princip alla féretag arbetar med IT i ndgon form idag, fér vissa baseras hela

deras verksamhet pa IT, vilket gér att IT-yrket spénner 6ver alla branscher.



ARBETS- OCH

STUDIESITUATION KOPPLAT

TILLIT

Néstan sex av tio svarar att de inte studerar IT i dagslaget
och att de inte skulle kunna tanka sig att gor det heller (59%).
Nastan var tredje svarar dock att de skulle kunna tanka sig att

studera [T (29%) vilket ar positivt.

HUR SER DIN STUDIESITUATION UT IDAG KOPPLAT TILL IT?

Samtliga respondenter

Jag studerar inte IT idag och skulle inte
kunna téanka mig att géra det

Jag studerar inte IT idag men skulle
kunna tanka mig att géra det

Jag har studerat IT tidigare
men gor det inte langre

Jag studerar IT idag och trivs med det

Jag studerar IT idag men trivs inte med det

Vet ej/ej svar

%9

Nastan var tredje skulle kunna

tanka sig att studera IT.

Vi fragade ocksa om motsvarande
arbetssituation kopplat tll IT. Av resultatet
kan vi se att det ar fler som skulle kunna ténka
sig att arbeta med IT (38%) an det dar som
kan tanka sig att studera det (29%). I ovrigt

ar resultaten mellan studier och arbete kopplat
till IT ganska snarlikt. De som har en mamma
som arbetar med IT &r ocksd de som i storst
utstrackning svarar att de skulle kunna tanka
sig att arbeta med det (46%). Alclersmdssigf
finns inga storre skillnader. Det finns heller inga
statistiskt sakerstallda skillnader fran férra drets
resultat p& denna fraga. Bland de fyra procent
som arbetar med IT idag arbetar majoriteten
(74%) med IT generellt och var tionde (10%)
som [T-konsult specifikt.



ARBETS- OCH STUDIESITUATION KOPPLAT TILL IT
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HUR SER DIN ARBETSSITUATION UT IDAG?

Samtliga respondenter

Jag arbetar inte med IT idag och skulle
inte kunna tadnka mig att gora det

53%

Jag arbetar inte med IT idag men
skulle kunna tanka mig att géra det

38%

4%

Jag arbetar med IT idag och trivs med det

Jag arbetar med IT idag
men trivs inte med det

1%

Vet ej/ej svar

Vi frdgoole ocksa de fem procent som svarade att de arbetar med IT vad det var som fick dem att

valia det. Vissa svarar att det var ett eget intresse for teknik som de ville utveckla, andra svarar att
de fick en méilighet att vidareutbilda sig inom [T pé& sin arbetsplats. Nagon svarar att det bara var

slumpen och négon att de kom in p& det genom sin praktikplats.



VAD SOM LOCKARMED IT

Trots att majoriteten svarar att de inte skulle kunna tanka sig att

arbeta med IT (53%) ar det i stort satt lika mdnga som ser det

som lockande att jobba inom IT (54%).

En forklaring till detta skulle kunna vara
skillnaden i formuleringen "arbeta med IT" och
"arbeta inom [T". I det senare fallet, som alltsé en
majoritet ser som lockande kan det éven finnas
Qrbe{suppgiffer som inte ar direkt kopplqde

till IT, sasom exempelvis mqunquféring

0

och administration. Sqmmanfaﬁningsvis skulle
man kunna tolka det som att det ar fler som ar

intresserade av att arbeta inom IT-branschen

an vad det ar som &r intresserade av att arbeta

med IT specifik’[.

2

Det ar fler som dér

intresserade av att arbeta
inom I[T-branschen

&n vad det &r som ar

intresserade av att arbeta

med [T specifikf.

SER DU DET SOM LOCKANDE ATT JOBBA INOM IT?

Samtliga respondenter

44% | 54% |

37%

.- -
I

Inte alls lockande Ja, ndgot Ja, ganska Ja, mycket

Vet ej/ej svar

lockande lockande lockande
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Vi fragade vad man ser som mest lockande med
ett arbete inom IT. Av resultatet kan vi se att det
liksom forra dret ar karridrméjhgheterna. Andelen
som ser karridrméiligheter som lockande med ett

jobb inom IT har skat med tolv procentenheter

%9

frén férra aret. Lénen &r inte lika lockande for
de yngsta respondenterna (24%) som det ar
for de aldsta (38%). De yngre ar daremot mer
lockade av méjlighe{'erna att kan gora skillnad i

sambhdallet (10%) &n vad de aldsta ar (5%).

Andelen som ser karridrméjligheter som

lockande med ett jobb inom IT

har skat med

tolv procenfenhefer fran férra dret.

VAD SER DU SOM DET MEST LOCKANDE MED ETT JOBB INOM IT?

Samtliga respondenter

Jag tror att...

[ 205 W 2016

Det finns goda karriarmojligheter

Lonen ar bra

Det finns manga sp&nnande
arbetsplatser

Det ar intressant
Det ar utmanande

Arbetstiderna ar bra

36%
48%

36%
33%

27%
28%

20%
26%

21%
22%

12%
10%

Det ar ett arbete som skulle ‘%
passa min personlighet 10%

Det ar ett yrke dar jag kan gora
skillnad i samhallet

Jag skulle trivas i en mer ' 8%
mansdominerad miljo 6%
Jag ser inget lockande med ett - 25%
jobb inom IT 20%

()
Annat, vad? I 1%

L 5%
Vet ej/ej svar '4%



VAD SOM HINDRAR EN FRAN
ATT ARBETA MEDIT

Vi folide aven upp pd frégan i motsatt rik’ming, det will saga

vad man ser som framsta hinder fé6r att arbeta med IT.

Liksom forra aret ar det vanligaste svaret att det inte passar ens personlighet (46%). Andelen som

svarar det har dock sjunkit ndégot sedan foérra aret (51%). 1 ovrigt skiljer sig inte resultaten namnvdart.

OM DU INTE SKULLE KUNNA TANKA DIG ATT ARBETA MED IT, VAD SER DU SOM HINDER?

Samtliga respondenter
Jag tror inte att...

2015 [ 2016

Det skulle min personlighet
SUTe passa Tin pErsonts . purA
Det ar intressant
' I -

Jag skulle trivas i en sa

mansdominerad miljo NN 22%

Det ar ett yrke dar jag kan

gora skillnad i samhallet T 21%

Det finns s@ manga
spannande arbetsplatser - 8%

Arbetstiderna ar bra -
6%
Loénen ar bra - 5%
(]

Det ar utmanande - 4%

Det finns sa goda
karriarmojligheter - 3%

Jag skulle kunna tanka

mig att arbeta med IT _ 14%

Annat, vad?
at, va -3%

Vet e]/e] svar _ 10%
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En intressant ickttagelse @r att andelen som
inte tror att det finns s& ménga spannande
arbetsplatser inom IT ar hogre bland de
med lagre utbildningsnivé. De som endast
har grundskoleutbildade tror i tre gé&nger sa
hég utstrackning att det inte finns s& manga
spannande arbetsplatser (18%) dn de med
hégskole- och universitetsutbildning (6%). Det
finns med andra ord potential att i grundskolan
locka fler kvinnor till IT-branschen genom att

beratta om karriarmsiligheterna.

DET STORSTA HINDRET FOR ATT ARBETA
MED IT AR ATT JAG INTE TROR ATT

DET FINNS SA MANGA SPANNANDE
ARBETSPLATSER

Samtliga respondenter, skillnad mellan

utbildningsniva

18%
9%
- 6%
Grundskole- Gymnasium Hégskola/
utbildning universitet



DEFINITIONEN AV ETT
IT-FORETAG

Definitionen av ett IT-féretag” &r inte sjglvklar d& ménga olika

typer av fére’cag iolag arbetar med IT i ndgon form.

Genomgdende i undersdkningen kan vi se att
intresset for att arbeta med IT dar lagt. Samtidigt
visar olika unclersékningar om unga och jobb
att flera av de mest populdra arbetsplatserna,
aven fér unga kvinnor ar just [T-féretag sdsom
Spotify och Google. Vad beror detta pa? En
forklaring skulle kunna vara att dessa fsretag
inte ses som [T-féretag. For att testa denna
tes bad vi respondenternq att definiera vilka,
av en rad olika svenska féretcxg som man
definierar som IT-féretag. Valen av féretag i
svarsalternativen gjordes for att fanga in saval
renodlade IT-féretag som féretag som normalt

inte klassas som IT—férefctg.

Av resultatet kan vi se att flera av de mest
populara arbetsplatserna  faktiskt definieras
som IT-féretag. Det verkar alltsé som om
arbetsplats och varumarke vager tyngre vid
val av jobb an féretagets status som ett teknik-

eller IT—féretag.

VILKET/VILKA AV FOLJANDE FORETAG SKULLE DU DEFINIERA SOM IT-FORETAG?

Samtliga respondenter

94% 86%

0,
76% 67%
46%
21%
1% 6% 4%
N e

Microsoft Google Youtube Spotify Telia- SVT Volvo IKEA H&M Vet ej/
sonera ej svar

19



UNGA KVINNORS SYN PA
IT 2016

Foér att fdnga unga kvinnors spontana bild av IT-branschen bad

vi dem att beskriva den med ett valfritt ord.

Resultatet syns sammanfattat i ordmolnet och visar att de kanske sjalvklara orden ‘datorer’,
‘data” och “teknik” nastan ar lika vanliga svar som ordet “trakigt’ Vilket bekraftar ointresset
for IT. En del svarar att de ser IT-branschen som komplicerad. Det finns ocksd mer positiva
adjektiv  som exempelvis “véxande’, ‘intressant|, ‘varierande’, ‘modernt, ‘utvecklande’

och "framtidsyrke”.

OM DU FICK VALJA ETT ORD FOR ATT BESKRIVA IT-BRANSCHEN, VAD SKULLE DET DA
VARA FOR ORD?
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Mer én var femte har upplevt en positiv
féorandring i synen p& IT under det senaste
aret (21%). En markant attitydférandring
alltsé. Endast tvé procent upplever att bilden
av 1T fsrandrats negativt. Det finns en del
geografiska skillnader, i Stockholmsomradet
svarar exempelvis 24 procent att deras att
bild av IT férdandrats positivt jamfért med 17

procent av de svarande i Malméomrédet.

%9

Mer én var femte ung
kvinna har upplevt en

positiv féréndring i synen

pa IT under det senaste aret.

HAR DIN BILD AV IT FORANDRATS UNDER
DET SENASTE ARET?

Samtliga respondenter

21%
17% Ja, positivt
Vet ej/ej svar 2%
Ja,
negativt

60%
Nej

VAD BEROR DA DENNA POSITIVA ATTITYDFORANDRING PA?

Vi testade tva méjliga teorier:

L Synen har férandrats som en effekt av olika IT-framjande initiativ som etablerats fér unga kvinnor.
9. Information och reklam fran IT—ufbildningar och IT jobb har blivit battre riktad till kvinnor.
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IT__FRI'-'\MJANDE INITIATIV
FOR UNGA KVINNOR

Under det senaste aret har olika initiativ fér att uppmuntra unga

kvinnor att arbeta med IT och teknik uppmdrksamma’[s i form

av teknikfestivaler, s’[udiegrupper och mentorsprogram.

Nar vi fragade i wvilken utstrackning man initiativ som vi listade. Dessa typer av initiativ
kénner till dessa initiativ kan wi se att verkar alltsd ha haft en begransad paverkan
kénnedomen ar lag. Fler an sju av tio (71%) pé det skade intresset for IT.

svarar att de inte kanner till ndgon av de

VILKA AV FOLJANDE INITIATIV FOR TJEJER INOM IT KANNER DU TILL?

Samtliga respondenter

Teklafestivalen

Women in tech

Tjejer kodar

Womengineer

Geek Girl Meetup

Datatjej

TECHEQ

DigiGirlz

NextUp

WITEC Sweden

WinIT

Jag kanner inte till ndgot av dessa initiativ

Vet ej/ej svar

| 1%

| 1%



Nar vi bryfer ner frégan om k&nnedom
geogrqfisk kan vi dra en intressant slutsats:

initiativ som framjar IT-intresset fér kvinnor

ar framst ett storstadsfenomen. Eftersom en

majoritet av  IT-jobb och IT-uthildningar

finns i storstdderna kanske det inte ar sa konstigt
att dessa initiativ framst verkar dar, men
squichgf kan det jelel ldngre sikt bidra till en
centralisering av IT-kompetens som kan vara

problematisk for IT-féretag i resten av landet.
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REKLAM FRAN IT-
UTBILDNINGAR OCH IT-JOBB

[ f5rra arets undersékning var det endast fyra procent som svarade

att de kande att information/reklam fran IT-utbildningar var
riktade till dem. Har det férandrats i &r och skulle det i sa fall

kunna vara en anledning till den allt mer positiva bilden av IT?

Till att bérja med kan vi konstatera att nastan
var tredje ung kvinna svarar att de aldrig tar
del av information om IT-utbildningar eller IT-
jobb i sin Vardag (29%). Var figrde svarar att
de tar del av s&dan information ndgon géng

om dret (25%).

2

Nastan var tredje ung kvinna
svarar att de aldrig tar del av

information om IT—ufbi]dningar

eller IT—jobb 18in Varclag‘

I VILKEN UTSTRACKNING SKULLE DU SAGA ATT DU TAR DEL AV INFORMATION ELLER
REKLAM OM IT-UTBILDNINGAR/IT-JOBB | DIN VARDAG?

Samtliga respondenter

Aldrig

Nagon gang om aret

Nagon gang i manaden

Nagon gang i veckan

Dagligen 5%

Vet ej /ej svar

29%

25%

15%

10%



%9

Det dr endast &tta procent som

kénner att information/reklam

fran IT-utbildningar riktar sig
till dem.

Det ar endast &tta procent som kanner att
information/reklam frén IT-utbildningar riktar
sig till dem. Kvinnor pa Gotland och &arna
ar de som i minst utstrackning kédnner att

informationen ar riktade till dem.

I VILKEN UTSTRACKNING KANNER DU ATT INFORMATION/REKLAM FRAN

IT-UTBILDNINGAR AR RIKTADE TILL DIG?

Samtliga respondenter

[ 205 W 2016

Jag kanner att den inte riktar sig till mig

Jag kanner verken eller

Jag kaénner att den riktar sig till mig

63%
59%

19%
16%

4%
8%
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REKLAM FRAN IT-UTBILDNINGAR OCH IT-JOBB
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For att ytterligare avgéra hur traffsaker
information fran IT-jobb och IT-utbildningar ar
ville vi se om de plcﬁtser dér annonserna finns
matchar de platser dar malgruppen sjglva ssker

jobb/utbildning. De flesta anvénder framst

olika jobbférmedlingssiclor som exempelvis

Arbetstérmedlingens  platsbank  (61%) nar

de sdker jobb. Varannan ssker framst efter
annonser pa féretagets eller utbildningen i

fragas hemsida (49%).

VAR SOKER DU OFTAST EFTER INFORMATION OM JOBB ELLER UTBILDNING?

Max 2 svarsalternativ

Samtliga respondenter

Jobbférmedlingssida (exempelvis
Arbetsférmedlingens platsbank)

Annons pa féretagets eller
utbildningen i fragas hemsida

Sociala medier

Annons i tidning . 6%
I skolan . 5%

2%

Annons i kollektivtrafik

Annat, vad?

Vet ej /ej svar

61%

49%

20%



Nar vi fragade var de senast sag reklam eller information (25%). Det vanligaste svaret annars

information om IT—u’fbﬂdning ar det mdnga som ar annons i kollektivtrafik (18%). Det &r endast
svarar att de inte vet eller minns (28%). Var fjgrde tvé procent av kvinnorna i unclersékningen som
svarar att de inte har sett nagon sadan reklam/ refererar till dessa typer av annonser.

VAR SAG DU SENAST REKLAM ELLER INFORMATION OM IT-JOBB ELLER IT-UTBILDNING?

Samtliga respondenter

Annons i kollektivtrafik

Sociala medier

Annons i tidning

Jobbférmedlingssida (exempelvis
Arbetsformedlingens platsbank)

Annons pa féretagets eller
utbildningen i fragas hemsida

| skolan

Jag har inte sett ndgon reklam/
information

Annat, vad?

Vet ej /ej svar

18%

14%

9%

7%

5%

3%

25%

De 91 procent som svarade att deras bild av IT har férandrats positivt under det senaste

aret verkar allts& inte ha paverkats namnvart av varken de IT-framjande initiativ som etablerats

eller av att IT-féretag och IT-uthildningar skulle ha blivit battre p& att na ut till malgruppen.
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SYNEN PA EN KARRIAR

INOM IT

Forra aret frégade vi om hur man ser pé karridrméjligheterna

inom IT. Nar vi fslide upp pé fradgan i &rets undersdkning kan vi

se att resultat i stort satt ar oférandrat.

Varannan ung kvinna anser att kvinnor
har  samre karridrméjlighe’[er dn  mdn
(50%). Vissa personer inom I[T-branschen
havdar att de senaste &rens skade fokus pa

jamstalldhet har gjort det lattare fér kvinnor

att goéra karriar. Oavsett hur verkligheten
ser ut ar det en bild som inte delas av
malgruppen. Det &r endast drygt en av fyra

som svarar att man och kvinnor har samma

karrigrmsiligheter (26%).

VILKET PASTAENDE OM KARRIARMOJLIGHETER INOM IT ANSER DU STAMMER BAST?

Samtliga respondenter

2015 [ 2016

Kvinnor har battre

karriarmojligheter inom IT an man - 6%

Kvinnor har samre

Kvinnor och ma&n har samma

karriarmajligheter inom IT _ 26%

Vet ej/ej svar
I 159



ATT ARBETAMED IT

Nér vi frégade om vilka uppgifter kopplat till IT som man skulle

kunna tanka sig att arbeta med svarar mer dn var tredje att de

skulle kunna tanka sig att arbeta med marknquféring (34%).

Var tredje kan tanka sig att arbeta med projektledning inom IT (32%) och 27 procent kan tanka sig

att arbeta med utveckling av anvandarupplevelse (experience design). Sammantaget &r intresset for

de olika arbetsuppgifterna storst i Stockholmsomradet.

VAD/VILKA AV FOLJANDE UPPGIFTER KOPPLAT TILL IT SKULLE DU KUNNA TANKA DIG

ATT ARBETA MED?

Samtliga respondenter

Marknadsféring

Projektledning

Experience design/ utveckling av anvandarupplevelse

Analys

Forsaljning

Applikationsutveckling

Support

Konsult

Utveckla digitala affarssystem

Kodning

Utbildning i IT

Implementering av system

Inget av dessa alternativ

Annat, vad?

Vet ej/ej svar

34%

32%
27%
21%
17%
17%
13%
12%
12%
1%
1%
10%
23%
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ATT ARBETA MED IT
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Liksom férra aret ar det fler som svarar att
de hellre skulle vilja arbeta med IT pa ett
foretag vilket som helst (18%) dn det ar som
skulle vilia arbeta pa ett IT-féretag specifikt
(1%). Aven har kon vi se att intresset

for att arbeta med IT dar ndgot storre i ar

.

an forra dret. En stor andel svarar vet ej/
ej svar (25%) vilket fro]igfvis betycler att de
inte kan relatera till skillnaden. Kvinnor i
Malméomréadet ar de som i stérst utstrackning
svarar att de inte skulle vilja arbeta med IT

sverhuvudtaget (44%).

SER DU NAGON SKILLNAD MELLAN ATT ARBETA PA ETT IT-FORETAG SPECIFIKT ELLER
ATT ARBETA MED IT PA ETT FORETAG VILKET SOM HELST?

Samtliga respondenter

2015 M 2016

Nej, jag skulle inte vilja arbeta

Ja, jag skulle hellre vilja arbete med

IT pa ett foretag vilket som helst _ 18%

Nej, jag ser ingen skillnad, jag

skulle vilja arbeta med IT oavsett _ 13%

Ja, jag skulle hellre vilja

arbeta pa ett IT-féretag _ 1%
Vet ej/ej svar
I -



Vi fragade de som tidigare svarat att de i nagon utstrackning ser ett jobb inom IT som lockande
(54% av samtliga respondenter) vilket [T-foretag de helst skulle vilia arbeta pa. Av de cirka 200
svaren &r Spotify det mest populara alternativet fsljt av Apple och IBM.

Eget foretag

Pulsen
p p e Handelsbanken
I ‘ ISaab
Tieto | I B

Hogia

service CISCO
SPOLIL

Landstinget Motivation Mobilife
HiQCGI g e
s i Utvecklande . i — —
Ir;IeE/IgaSte Statligt Utveckland vfigmaDlakl‘lt
Bank
= vy Samtrafiken

DH solutions

MediaMarkt
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IT 1 SKOLAN

IT utgor en stor del av vart samhalle och IT—kunskaper ger en allt

storre méjlighefer pd arbetsmarknaden. Squicligf ar det leoligf

f(ol grunclskolor som 1’10.1’ IT som amne.

Under de senaste aren har allt fler réster hoijts for
att exempelvis introducera programmering som
dmne i grundskolan, Utredare for regeringen
har gven foresprakat att elever borde utbildas
i [T-sakerhet i grun&sko]an. Avsaknaden av IT
som dmne bekraftas i var undersdkning. Fler
an sju av tio svarar att de inte har haft IT som
amne i skolan (72%). I resultatet finns en del
geografiskq skillnader. I Sydsverige exempelvis
svarar 18 procent att de har haft IT som
amne jamfért med motsvarande 34 procent i

norra MQHQD sverige.

29

Fler an sju av tio svarar att
de inte har haft IT som damne

i skolan.

HAR DU HAFT IT SOM AMNE | SKOLAN?

Samtliga respondenter

23%

Vet ej/ej svar

Nej



Vi fragade de 23 procent som svarade att de haft IT som dmne i skolan vilken &rskurs de haft det.
Majoriteten svarade att de haft det i gymnasiet (66%). Ungefar var figrde svarade att de haft det i
hogstadiet (26%) och inom ramen fér sin eftergymnasiala utbildning (24%).

1 VILKEN ARSKURS HADE DU IT SOM AMNE | SKOLAN?

De som svarat att de haft IT som amne i skolan

66%

26%

24%
14%
5%
1-3 4- 7- Gymnasiet  Universitet/ Annat, vad? Vet ej/ej svar
(ldgstadiet) (mellan- (hogstadlet) hégskola/
stadiet) folkhégskola
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IT | SKOLAN
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Nastan sju av tio av samtliga kvinnor i
underséknjngen anser att IT borde undervisas i
grundskolan (68%). Aven om de flesta inte ar
intresserade av IT verkar de férsta att det ar ett
framtidsémne som borde laras ut redan i tidig
&lder. Flera politiska partier ar positiva till att
introducera IT i grundskolan och en nationell
strategi for IT i skolan &ar under bearbefning,
vilket bland annat innefattar koclning/

programmering som en clel av kursplanen.

2

Néstan sju av tio av samtliga
kvinnor i undersékningen

anser att IT borde undervisas

1 grunclsko]an‘

Regeringen  har  ocks&  engagerat  sig
i fragan om jamstalldhet inom IT-
branschen. Under hésten 2015 &verlamnade
digitohseringskommissjonen ett férslqg till
regeringen om att kvinnor som studerar IT péa
universitet ska fa studieskulderna avskrivna.
Vi var nyfikna pad mélgruppens syn p& om
det skulle paverka deras val av utbildning.
44 procent svarar att det skulle paverka deras
beslut att valja den utbildningen, 45 procent
tror inte att det skulle géra det och 15 procent
svarar att de inte vet. Fransett och de faktiska
méiligheterna att genomféra en sadan typ av
riktad  studiemedelssubventionering  verkar
alltsé forslaget i sig ha en potential att locka
fler kvinnor till IT ufbﬂdningqr, Sqmﬁ&ig’f
maste man vara édmjuk infér det faktum att
otHthyder och faktiskt qgerande inte alltid gar
hand i hand.

ANSER DU ATT IT BORDE UNDERVISAS
| GRUNDSKOLAN?

Samtliga respondenter

68%

Vet ej/ej svar Ja

Nej

OM STATEN BETALADE HELA ELLER
DELAR AV DINA STUDIELAN FOR EN
IT-UTBILDNING, SKULLE DET PAVERKA
DITT BESLUT ATT VALJA DEN
UTBILDNINGEN DA?

Samtliga respondenter

44%

Vet ej/ej svar

Nej



SUMMERING AV RESULTAT

FAMILJ OCH VANNER HAR STOR BETYDELSE FOR INTRESSE
OCH KUNSKAP OM IT

Vikan genomgdende i undersskningen se att kunskapen om och intresset
for att arbeta med IT ar storre bland de som har véanner eller familj som
arbetar med IT. De som har tiekompisar eller en mamma/pappa som
arbetar med IT ar de som i stérst utstrackning svarar att de har god
kannedom om av IT som yrke kan innebara. De som har en mamma
som arbetar med IT svarar i nastan dubbelt sa hog utstrackning att de

tror att IT &r intressant (46%) én de vars féréldrar inte arbetar med IT.

LAG KANNEDOM OM VAD IT SOM YRKE KAN INNEBARA

Det ar fler som har dahg kénnedom om vad IT som yrke kan innebdra
(44%) én det ar som har god kénnedom om det (22%). Sqmﬁdig’f svarar
36 procent att deras instdﬂning till att arbeta med IT hade férandrats

om de hade haft battre kdnnedom om vad det innebar.

NASTAN VAR TREDJE SKULLE KUNNA TANKA SIG EN
UTBILDNING INOM IT

29 procent av sqm’rhga responden’[er svarar att de inte studerar IT idag
men att de skulle kunna tanka sig att géra det. 44 procent svarar att en
avskrivning av studieskulder i samband med valet av en IT-utbildning
(som Digitqliseringskommissionen f{jreslagif) skulle pdverka deras beslut
att valia den utbildningen. Samtidigt ar det fler som skulle kunna tanka
sig att arbeta med IT (38%) an det ar som kan tanka sig att studera
det (29%).

STORRE INTRESSE FOR ATT ARBETA INOM IT AN MED IT

53 procent svarar att de inte skulle kunna tanka sig att arbeta med
IT. Samtidigt svarar 54 procent att de ser det som lockande att jobba
inom IT (54%). En férquring till detta skulle kunna vara skillnaden
i formuleringen ‘arbeta med IT" och “arbeta inom IT". I det senare
fallet, som allts& en majoritet ser som lockande kan det @ven finnas
arbetsuppgifter som inte &r direkt kopplade till IT, sasom exempelvis

marknadsféring och administration.
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POSITIV FORANDRING | SYNEN PA IT

Mer én var femte ung kvinna har upplevt en positiv férandring i
synen p& [T under det senaste aret (21%). En markant attitydférandring
alltsé. Endast tvé procent upplever att bilden av IT férandrats negativt.
Det finns en del geografiska skillnader, i Stockholmsomré&det svarar
exempelvis 24 procent att deras att bild av [T férandrats positivt jamfort

med 17 procent av de svarande i Malméomradet.

KANNEDOM OM IT-FRAMJANDE INITIATIV FOR KVINNOR
RELATIVT LAG

Under det senaste daret har olika initiativ fér att uppmuntra unga
kvinnor att arbeta med IT och teknik uppmarksammats i form av
teknikfestivaler, studiegrupper och mentorsprogram. Nar vi fragade
i vilken utstrackning man kénner till dessa initiativ kan vi se att
kénnedomen ar lég. Fler an sju av tio (71%) svarar att de inte kénner
till n&gon av de initiativ som vi listade. Vi kan ocksa se att dessa typer

av initiativ frémst uppmdrksammqts i storstéderna.

INFORMATION OM IT-JOBB OCH IT-UTBILDNINGAR HAR LAG
TRAFFSAKERHET

Nastan var tredje ung kvinna svarar att de aldrig tar del av information
om T-utbildningar eller IT-jobb i sin vardag (29%). Endast atta procent

av samtliga respondenter kdnner att informationen riktar sig till dem.

SJU AV TIO UNGA KVINNOR ANSER ATT IT BORDE INGA |
GRUNDSKOLEUTBILDNINGEN

Nastan sju av tio av samtliga kvinnor i underskningen anser att
IT borde ing& i grundskoleutbildningen (68%). Aven om majoriteten
saknar intresse for [T verkar de forsta att det ar ett framtidsémne som

borde laras ut i ﬁ&ig alder.

ARBETSPLATS VIKTIGARE AN IT

Av resultatet kan vi se att flera av de mest populdrq qrbetsplq{'sernq
bland unga definieras som I[T-féretag. Det verkar allts& som om
arbetsplats och varumarke vager tyngre vid val av jobb an féretagets
status som ett teknik- eller IT-féretag. P& fragan om vilket IT-foretag
man helst skulle vilia arbeta pa ar de vanligaste svaren Spotify, Apple
och IBM.



AVSLUTANDE REFLEKTIONER

Arbetsférmedhngen harien nyrapport karﬂag’f framtidsutsikterna
i 200 yrken, och bland de ’fopplacerade finns IT-arkitekt och

mjukvaru-  och sys’femufvecklare. Bemqnningsféretctg som

arbetar i IT-sektorn vittnar om stor brist pd spe’fskompe’fens inom
infrastruktur, drift och sékerhet.

Att IT ar ett framtidsyrke med bra
kctrridrméjhgheter ar kvinnorna i undersékningen
medvetna om. Det ar just karridrmé]’hgheterna
som de flesta ser som mest lockande med ett
arbete inom IT. Daremot tror varannan ung
kvinna att de har samre karriagrméiligheter
inom IT an man. Har finns ett behov av
kvinnhgq forebilder och  battre  riktad
kommunikation kring karridrméjhgheterna for

kvinnor inom IT specifikt.

Flera av de totalt fem procent som anger att de
arbetar med [T idag svarar att det var deras

intresse for teknik, datorer och problemlésning

som fick dem att valja att arbeta med IT. Det
ar inte s& konsﬁgt det man finner intressant
och lustfyllt vill man gdérna arbeta med.
Problemet ar att det sallan ges nagot tillfalle
for ungdomar genereﬂt och kanske for unga
kvinnor specifikt att utforska IT ur ett mer
lustfullt perspektiv. Grundskolan borde wvara
en bra plqts fér en sddan introduktion, men
av samtliga respondenter &r det bara fem
procent som svarar att de haft IT som &mne
i skolan. Trots att majoriteten av kvinnorna
i undersskningen inte ar intresserade av att
arbeta med IT tycker nastan sju av tio att det

borde undervisas i grundskolqn.
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Genom undersékningen har respondenterna
uttryckt olika grader av intresse for att arbeta
med IT beroende pa svarsalternativen. Nar
frdgotn om att arbeta med IT &r mer direkt
stalld och har farre svarsalternativ ar det fler
som svarar att de inte ar intresserade, men nér
vi i satter fragan i en kontext och presenterar
fler alternativ ar de farre som svarar att de inte
ar intresserade. Det tyder pd att den instinktiva
bild av att arbeta med IT som dyker upp nar

man  staller frdgan utan sammanhang ar

begrdansande. Intresset fér att arbeta med IT

verkar vara stérre ju mer man konkretiserar
vad arbetet faktiskt innefattar. Detta ar en
Vik’fig slutsats for de som kommunicerar kring
IT—jobb och IT—utbﬂc{ningQr. Exempelvis skulle
intresset sannolikt vara betydligt stérre for
en utbildning eller ett arbete som erbjuder
"projektledning och utveckling av digital
anvandarupplevelse” snarare @n en IT-

utbildning” eller "TT-konsult".
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F-Secure. Q¥

INSIGHT INTELLIGENCE

Insight Intelligence ér en analys- och kommunikationsbyra. Vi hjalper
foretag, myndigheter och organisationer att definiera férdandringar
och aHifyder i sin omvarld. Vi arbetar med att qnqusera, quefera
och kommunicera dessa insikter internt och/eller externt. Vart arbete
innefattar allt fran kund- och me&]emsundersékningqr till bredare
opinions- och attitydundersskningar. Insight Intelligence ar ett

systerforetag till pr-byran StrandbergHaage.

s

[IS &r en oberoende allménnyttig stiftelse som verkar for positiv utveckling
av internet i Sverige. Vi ansvarar for internets svenska toppdoman.
se, med registrering av doménnamn samt administration och teknisk
drift av det nationella dom&nnamnsregistret. Sedan september 2013
skoter 1IS ocks& drift och administration fér toppdoménen nu. Utsver
doméanverksamheten framijar 1IS i enhghet med stiftelsens urkund och
stadgar utvecklingen och anvédndningen av internet i Sverige genom
ett antal initiativ. Bland annat arbetar vi med att ska den digitala
delaktigheten, sprida kunskap om internet och verka for att internets

infrastruktur ska vara séker, stabil och skalbar.

F-SECURE

Switch on Freedom!

F-Secure har férsvarat miljontals ménniskor runt om i varlden fran
digitqla hot i &ver 25 ar. Vara prisbeléntq produkter skyddqr ménniskor
och férefctg mot allt frén ska(ﬂigc{ program till cyberaﬁqcker mot
foretag, och ar tillgangliga genom &ver 6000 é&terforsaliare och 200
operatérer i mer &n 40 lander. Vart uppdrag ar att hjglpa manniskor att

sikert koppla ithop sig med véarlden, so join the movement and switch
on freedom! Grundat 1988. F-Secure dr noterat p& NASDAQ OMX
Helsinki Oy

f-secure.com | twitter.com/FSecureSWE | facebook.com/f-secure
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D VISMA

-I_avanade

Results Realized

VISMA

Visma gér verksamheter mer effektiva, genom att leverera programvara,
outsourcingtidnster, inképslosningar, inkassotjanster, butiksdatalésningar
samt [T-relaterad utveckling och konsultverksamhet. Vi fsrenklar och
automatiserar verksamhetsprocesser bade inom privat och offentlig
sektor. 400 OO0 nordeuropeiska kunder anvander vara produkter och
tianster, och ytterligare 330 000 anvénder oss som hostingpartner. Vi
ar 7 400 anstallda och omsatte 8 338 miljoner norska kronor 2015.

AVANADE

Avanade ar ett globalt IT-konsultbolag vars unika kompetens och
erfarenhet av Microsoftteknik ger oss Verkfygen att leverera allt fran
innovativa koncept till stora wverksamhetsnara projekt Globalt finns
Avanade representerat i 23 lander med 6ver 29 000 medarbetare, av
dessa sitter ungefar 100 medarbetare i Sverige. Féretaget startades ar

2000 som ett joint venture mellan Accenture och Microsoft.
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